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Юрий Пургин
Генеральный директор, издательский дом  �

«Алтапресс», член правления АНРИ

Ñòðåìèòåëüíîå ðàçâèòèå èíôîðìàöèîííûõ òåõíîëîãèé ìåíÿåò íå 
òîëüêî õàðàêòåð ìåäèàïîòðåáëåíèÿ, íî è áàçîâûå ïðèíöèïû ñó-
ùåñòâîâàíèÿ íàøåé îòðàñëè. Ñåãîäíÿ òðàäèöèîííûå ìàññ-ìåäèà 
ñòîÿò ïåðåä íåîáõîäèìîñòüþ ïåðåñìîòðà ñâîèõ ñòðàòåãèé, ïîèñ-
êà íîâûõ äîõîäîâ, ñïîñîáîâ áîëåå ýôôåêòèâíîãî âçàèìîäåéñòâèÿ 
ñ àóäèòîðèåé. Òåõíîëîãè÷åñêèå èçìåíåíèÿ ïîâëåêëè çà ñîáîé 
ñìåíó ìîäåëè êîììóíèêàöèè ÑÌÈ. Åñëè ðàíüøå ðåäàêöèÿ âû-
ñòóïàëà â ðîëè «âåùàòåëÿ», ñîîáùàÿ ëþäÿì íîâîñòè, òî òåïåðü 
÷èòàòåëè ñàìè ñòàíîâÿòñÿ ïîëíîïðàâíûìè ó÷àñòíèêàìè ïðîèç-
âîäñòâà êîíòåíòà. 

Øâåäñêèå ðåãèîíàëüíûå èçäàòåëè íàêîïèëè áîëüøîé îïûò àäàïòà-
öèè òðàäèöèîííûõ ìåäèà ê íîâûì óñëîâèÿì ñóùåñòâîâàíèÿ. Èç-
çà âûñîêîãî îõâàòà íàñåëåíèÿ ñòðàíû Èíòåðíåòîì îíè íàìíîãî 
ðàíüøå ðîññèéñêèõ ãàçåò÷èêîâ ñòîëêíóëèñü ñ âûçîâàìè âðåìåíè 
è ïîñòîÿííî íàõîäÿò íà íèõ äîñòîéíûå îòâåòû. Âîò ïî÷åìó çíà-
êîìñòâî ñ îïûòîì èçìåíåíèé íàøèõ êîëëåã ÿâëÿåòñÿ ÷ðåçâû÷àé-
íî âàæíûì äëÿ ðîññèéñêèõ ðåãèîíàëüíûõ èçäàòåëåé. Ïî ñóòè – 
ýòî âçãëÿä â íåäàëåêîå áóäóùåå, êîòîðîå äëÿ íàñ íà÷èíàåòñÿ óæå 
ñåãîäíÿ. Ðåàëèçóÿ íîâûå ñòðàòåãèè, øâåäñêèå ãàçåò÷èêè ñìîãëè 
ñîåäèíèòü êà÷åñòâåííóþ æóðíàëèñòèêó ñ íàðîäíîé, íàéòè ñïî-
ñîáû ìîíåòèçàöèè ýëåêòðîííûõ îíëàéíîâûõ ïðîåêòîâ, ñîçäàòü 
èííîâàöèîííûå ïðîäóêòû, ïåðåíåñòè ïðîèçâîäèìûé ðåäàêöèÿ-
ìè êîíòåíò íà íîâûå íîñèòåëè. Íà íàø âçãëÿä, ðîññèéñêèå èç-
äàòåëè, èçó÷àÿ ýòîò óíèêàëüíûé îïûò, àíàëèçèðóÿ åãî ïëþñû 
è ìèíóñû, îòòàëêèâàÿñü îò íåãî, ìîãóò ïîëó÷èòü ÿñíîå âèäåíèå 
ïåðñïåêòèâû è ñîçäàòü ñîáñòâåííûå ñòðàòåãèè ïåðåìåí.
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Èçìåíåíèÿ â øâåäñêîì ìåäèàëàíäøàôòå îòðàæàþò îáùèå çàêîíî-
ìåðíîñòè òðàíñôîðìàöèîííîãî ïåðèîäà. Ïåðå÷èñëèì, íà íàø 
âçãëÿä, ñàìûå ñóùåñòâåííûå èç íèõ. Ïðåæäå âñåãî, ýòî ïåðåõîä 
ÑÌÈ îò èíôîðìèðîâàíèÿ àóäèòîðèè ê òîòàëüíîé èíòåðàêòèâíî-
ñòè. Âî-âòîðûõ, ýòî îòêàç îò ïðîèçâîäñòâà ïðîäóêòîâ ïî åäèíûì 
ñòàíäàðòàì. Íàñòóïàåò âðåìÿ èíäèâèäóàëüíûõ ìåäèà, ìåäèà ïî 
çàêàçó. Ïîñòóïàþùàÿ èíôîðìàöèÿ ïîÿâëÿåòñÿ ñðàçó íà íåñêîëü-
êèõ ïëîùàäêàõ è äîñòàâëÿåòñÿ ÷èòàòåëþ âñåâîçìîæíûìè ñïîñî-
áàìè. Ñ ýòîãî ìîìåíòà åþ óïðàâëÿåò íå èçäàòåëü, à ïîòðåáèòåëü. 
Îí ìîæåò ñàìîñòîÿòåëüíî ôîðìèðîâàòü èíôîðìàöèîííûå áëîêè, 
îðèåíòèðóÿñü íà ñâîè ïðåäïî÷òåíèÿ. 

Âàæíîé òåíäåíöèåé ÿâëÿåòñÿ òî, ÷òî îò ðåêëàìû äëÿ ìàññîâîé àó-
äèòîðèè øâåäñêèå ÑÌÈ ïîñòåïåííî ïåðåõîäÿò ñ ïîìîùüþ íîâûõ 
òåõíîëîãèé ê áîëåå òàðãåòèðîâàííîé àóäèòîðèè. Ãëîáàëüíûé ïî-
èñê âûõîäèò íà ïåðâûé ïëàí. Åñëè ðàíüøå «êîðîëåì», íà êîòî-
ðîì áûë çàâÿçàí âåñü òåõíîëîãè÷åñêèé öèêë, âûñòóïàë êîíòåíò, 
òî òåïåðü ýòà ðîëü ïðèíàäëåæèò êîíòåêñòó. Ïîèñêîâûå ìàøèíû 
«ïðàâÿò áàë» â ìèðå èíôîðìàöèè, ÿâëÿþòñÿ çàêîíîäàòåëÿìè 
ìîä â âèðòóàëüíîé ñðåäå. 

Â íåäàëåêîì ïðîøëîì ìàðêåòèíãîâûå óñèëèÿ èçäàòåëåé áûëè ñî-
ñðåäîòî÷åíû íà èíôîðìèðîâàíèè î ïðîäóêòå. Òåïåðü âàæíåå 
ïðåäóãàäàòü ïðåäïî÷òåíèÿ ïîòðåáèòåëåé, ïðèâåñòè èõ íà ñâîé 
ðåñóðñ è óäåðæàòü â êà÷åñòâå àêòèâíûõ ïîñòîÿííûõ ÷èòàòåëåé. 
Óäîáñòâî ïîëüçîâàíèÿ èíôîðìàöèîííûì ïðîäóêòîì ïðåæäå 
áûëî òîëüêî æåëàòåëüíî, ñåé÷àñ – îíî ïðîñòî íåîáõîäèìî. 

Ýòè òåíäåíöèè îïðåäåëÿþò ñòðàòåãè÷åñêèé âåêòîð ïåðåìåí. Äëÿ 
áîëüøèíñòâà øâåäñêèõ èçäàòåëåé, êàê ìû ïîíÿëè, òàêîâûì ÿâ-
ëÿåòñÿ ïðåâðàùåíèå èçäàòåëüñêîé êîìïàíèè â ìåäèàäîì. Ýòî 
íå ïðîñòî ìîäíîå íàçâàíèå ñòàðîé ñòðóêòóðû. Çà íèì ñêðûòû 
íîâûå ñìûñëû, ïðîöåññû, òåõíîëîãèè. Êîìïàíèÿ ñòàíîâèòñÿ áî-
ëåå îòêðûòîé äëÿ ïîòðåáèòåëåé, ïî-íàñòîÿùåìó èíòåðàêòèâíîé. 
Ðàñøèðÿåòñÿ êîëè÷åñòâî íîñèòåëåé è ïëàòôîðì. Ðàäèî, òåëåâè-
äåíèå, áëîãè – ñôåðà äåÿòåëüíîñòè êîìïàíèé âûõîäèò çà ðàìêè 
ãàçåò è ñàéòîâ. Âñå áîëüøèé âåñ íàáèðàþò ìîáèëüíûå âåðñèè è 
ñïåöèàëüíûå ïðèëîæåíèÿ äëÿ ïëàíøåòíèêîâ.

Áóäóùåå ÷åðåç ïðèçìó îïûòà øâåäñêèõ êîëëåã ïðåäñòàâëÿåòñÿ íàì 
íå òî ÷òîáû î÷åíü ðàäóæíûì, íî ÷ðåçâû÷àéíî èíòåðåñíûì. Ýòî 
áóäåò âðåìÿ ýêñïåðèìåíòîâ, îøèáîê, íàäåæä. Âðåìÿ ïåðåõîäà â 
íîâîå êà÷åñòâî.

Ïîëåçíîãî ÷òåíèÿ.
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Êëàññè÷åñêàÿ áèçíåñ-ìîäåëü, ïî êîòîðîé ðàáîòàþò íåçàâèñèìûå ðå-
ãèîíàëüíûå èçäàòåëè è «Àëòàïðåññ» (â ÷àñòíîñòè, ñóùåñòâîâà-
íèå çà ñ÷åò äîõîäîâ îò ðàñïðîñòðàíåíèÿ è ðåêëàìû îòäåëüíûõ 
æóðíàëîâ è ãàçåò), ïîñòåïåííî íà÷èíàåò äàâàòü ñáîè è ïåðåñòà-
åò ýôôåêòèâíî äåéñòâîâàòü. Ñíèæàþòñÿ òèðàæè ïëàòíûõ èçäà-
íèé, àóäèòîðèÿ óõîäèò â Èíòåðíåò, êîòîðûé ïîêà íå ïîçâîëÿåò 
ïîëíîñòüþ êîìïåíñèðîâàòü ïîòåðè ïå÷àòíûõ ÑÌÈ. Ìíîãèå ðå-
ãèîíàëüíûå ìåäèàêîìïàíèè íà÷èíàþò ýêîíîìèòü íà çàòðàòàõ 
è âûíóæäåíû ñîêðàùàòü øòàòû êîððåñïîíäåíòîâ. Íà ñöåíó âû-
õîäÿò íîâûå ìåäèà – ñîöèàëüíûå ñåòè, áëîãè, êîòîðûå óñïåøíî 
êîíêóðèðóþò ñ òðàäèöèîííûìè ÑÌÈ óæå íåïîñðåäñòâåííî â Èí-
òåðíåòå â áîðüáå çà âíèìàíèå ïîòðåáèòåëåé.

Ìåäèàäîì: 
êàê ïîñòðîèòü áóäóùåå
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Ñ íîâîé ðåàëüíîñòüþ, ðåàëüíîñòüþ âèðòóàëüíîé, óæå íåëüçÿ íå ñ÷è-
òàòüñÿ èçäàòåëÿì è æóðíàëèñòàì. Íî ýòî òîëüêî íà÷àëî ãðÿäó-
ùåé ðåâîëþöèè. Íàñòóïàåò âðåìÿ ïîèñêà íîâûõ ñòðàòåãèé. Âñå 
îíè ïðåäïîëàãàþò ñìåíó èíôîðìàöèîííûõ êîîðäèíàò ñ îðèåí-
òàöèåé íà ðåàëüíûå ïîòðåáíîñòè ïîëüçîâàòåëåé. Èçäàòåëüñêèé 
äîì «Àëòàïðåññ» ðåàëèçóåò îäíó èç òàêèõ ñòðàòåãèé, îïèñûâàå-
ìóþ êîíöåïöèåé èíôîðìàöèîííîãî âçàèìîäåéñòâèÿ ñ ìåñòíûì 
ñîîáùåñòâîì. 

ЖЕЛАНИЯ БУДУЩИХ ПОТРЕБИТЕЛЕЙ

Öåëü, êîòîðóþ ìû ïîñòàâèëè ïåðåä ñîáîé, ïðèñòóïàÿ ê èçìåíåíèÿì, 
áûëà îáîçíà÷åíà òàê: âåðíóòüñÿ â öåíòð êîììóíèêàöèé ìåñòíî-
ãî ñîîáùåñòâà, ñîõðàíèòü äîâåðèå è ïðèâÿçàííîñòü ëþäåé, áûòü 
ïîëåçíûìè, ïðèâëå÷ü âíèìàíèå íîâîãî ïîêîëåíèÿ. Ñóòü îòíîøå-
íèé ìåæäó «Àëòàïðåññîì» è ïîòåíöèàëüíîé àóäèòîðèåé â íîâîì 
ôîðìàòå ñòðîèòñÿ íà ñòðåìëåíèè ñòàòü êëþ÷åâûì è íàèáîëåå 
ïîëíûì êàíàëîì ïîëó÷åíèÿ èíôîðìàöèè î æèçíè ñîîáùåñòâà, 
ó÷èòûâàÿ îñîáåííîñòè èçìåíåíèé ìåäèàïîòðåáëåíèÿ è èñïîëü-
çóÿ âåñü ìóëüòèìåäèéíûé ïîòåíöèàë êîìïàíèè. Êàêîé áû íè 
áûëà ïîòðåáíîñòü ìåñòíîãî ÷èòàòåëÿ, äëÿ åå óäîâëåòâîðåíèÿ, 
ïîäîáíî òîìó, êàê ïîëüçîâàòåëü Èíòåðíåòà íà÷èíàåò óòðî ñ ßí-
äåêñà èëè Ãóãëà, ïðèìåíèòåëüíî ê ðåãèîíó îí äîëæåí íà÷àòü ïî-
èñê, îáðàùàÿñü ê íàøåé ïëàòôîðìå. Àíàëîãè÷íî ôîðìóëèðóåòñÿ 
çàäà÷à ôîðìèðîâàíèÿ îòíîøåíèé ñ ïðåäïðèíèìàòåëÿìè – ñòàòü 
öåíòðîì êîììóíèêàöèé ìåñòíîãî áèçíåñà ñ ïîòðåáèòåëÿìè ïî-
äîáíî òîìó, êàê ðàíüøå îíè íå ìîãëè ðàáîòàòü áåç íàøåé ãàçåòû 
«Êóïè-ïðîäàé», êîòîðàÿ ïîìîãàëà ïðîäàâàòü è ïðèîáðåòàòü íóæ-
íîå. 

Ïîñòðîåíèå íîâîé ñèñòåìû êîîðäèíàò ïðåäïîëàãàåò îïðåäåëåíèå íå-
êîé îòïðàâíîé òî÷êè. Â íàøåé êîíöåïöèè ýòîé òî÷êîé âûñòóïà-
þò íàñóùíûå ïîòðåáíîñòè ìåñòíîãî ñîîáùåñòâà. 

Íîâûå òåõíîëîãè÷åñêèå âîçìîæíîñòè ðîæäàþò íîâûõ ïîòðåáèòå-
ëåé, êîòîðûì óæå íåäîñòàòî÷íî áûòü ïàññèâíûìè ÷èòàòåëÿìè 
è çðèòåëÿìè. Îíè õîòÿò âûñòóïàòü â ðîëè ñîàâòîðîâ è ðåäàê-
òîðîâ, îöåíèâàòü ïóáëèêàöèè, ãîëîñîâàòü è êîììåíòèðîâàòü 
ñîáûòèÿ. Èãíîðèðîâàòü ýòè òåíäåíöèè òðàäèöèîííûì ÑÌÈ – 
çíà÷èò çà÷åðêíóòü ñâîå áóäóùåå. Îñòàåòñÿ îäíî – ìåíÿòüñÿ. ×òî 
ìîæåò ïðåäëîæèòü ñâîåé àóäèòîðèè âàø èçäàòåëüñêèé äîì? 
Íàáîð ïå÷àòíûõ ïðîäóêòîâ. Áîëåå èëè ìåíåå ïðîäâèíóòûé 
ñàéò ñî ñìåøàííûì êîíòåíòîì, ãäå ñîáðàíû íîâîñòè è ìàòåðè-
àëû ïå÷àòíûõ âåðñèé ñ âèäåî-, àóäèîäîáàâëåíèÿìè ê ñþæåòó, 
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îïðîñàìè, ôîòîãàëåðåÿìè. Òîëüêî ñåãîäíÿ ýòèõ âíåøíèõ êîñ-
ìåòè÷åñêèõ èçìåíåíèé òðàäèöèîííîé ìîäåëè íàøåé ðàáîòû 
óæå íåäîñòàòî÷íî. Íåîáõîäèìà áîëåå ãëóáîêàÿ òðàíñôîðìàöèÿ, 
êîòîðàÿ çàêëþ÷àåòñÿ â ïðåâðàùåíèè èçäàòåëüñêîé êîìïàíèè â 
ìåäèàäîì.

Îðèåíòèðóÿñü íà ïðåäñòàâëåíèå î òîì, êàêèå çàïðîñû âîçíèêàþò 
ó ÷èòàòåëåé, êîìïàíèÿ äîëæíà ïîäãîòîâèòü àäåêâàòíûé ïëàí 
ïåðåìåí, ñêîððåêòèðîâàòü ðåäàêöèîííóþ ïîëèòèêó, èçìåíèòü 
ïîäõîäû ê ðåêëàìå. Ñåãîäíÿ ìû ïîíèìàåì, ÷òî íà ðåãèîíàëüíîì 
óðîâíå ðàñòóùèå çàïðîñû íîâûõ ÷èòàòåëåé ìîæíî óäîâëåòâî-
ðèòü òîëüêî ïðè íàëè÷èè âûñîêîé èíôîðìàöèîííîé ïëîòíîñòè 
ýëåêòðîííîãî ïîðòàëà, ñ èñïîëüçîâàíèåì íîâûõ ïîäõîäîâ ê æóð-
íàëèñòèêå, ââîäÿ ïîëåçíûå ñåðâèñû è âñÿ÷åñêè ðàçâèâàÿ óíè-
êàëüíûå íèøåâûå ïðîäóêòû â âèäå ïå÷àòíûõ èçäàíèé, ðàäèî è 
òåëåâèäåíèÿ.

Îáúåêòîì è îäíîâðåìåííî ãëàâíûì äåéñòâóþùèì ëèöîì â íîâîé 
ñèñòåìå êîîðäèíàò âûñòóïàåò íå íåêàÿ àáñòðàêòíàÿ àóäèòîðèÿ, 
à ñîîáùåñòâà, ãðóïïû ïî èíòåðåñàì, êîòîðûå õîðîøî ïðåäñòàâ-
ëåíû â ñîöèàëüíûõ ñåòÿõ. Òðàäèöèîííûå ÑÌÈ ìîãóò âçàèìî-
äåéñòâîâàòü ñ òàêèìè ãðóïïàìè âåñüìà óñïåøíî. Âîçüìåì äëÿ 
ïðèìåðà ãðóïïó àâòîëþáèòåëåé. «Àëòàïðåññ» ïûòàåòñÿ î÷åíü 
êîìïëåêñíî îñâåùàòü âñå, ÷òî ñâÿçàíî ñ ýòèì ñîîáùåñòâîì. Íà÷è-
íàÿ ñ ñåðüåçíîé òåìàòèêè. Òàêîé, êàê èñòîðèÿ âîäèòåëÿ Ë. Ùåð-
áèíñêîãî, êîòîðîãî ïûòàëèñü îñóäèòü êàê âèíîâíèêà äîðîæíî-
òðàíñïîðòíîãî ïðîèñøåñòâèÿ, ïîâëåêøåãî ãèáåëü ãóáåðíàòîðà 
Åâäîêèìîâà. È çàêàí÷èâàÿ ïðîäàæåé àâòîìîáèëÿ. Íà íàøåì 
ðàäèî áîëüøîé ïîïóëÿðíîñòüþ ïîëüçóåòñÿ ïðîãðàììà «Àâòî-
÷àñ», ãäå â ïðÿìîì ýôèðå îáñóæäàåòñÿ âñå, ÷òî âîëíóåò àâòîëþ-
áèòåëåé. Ïðîâîäÿòñÿ àêöèè «Âåæëèâûé âîäèòåëü» è «Äîðîãè íà-
øåãî ãîðîäà». Ìàòåðèàëû è êëàññèôàéä ïîÿâëÿþòñÿ íà ðàçíûõ 
ïëîùàäêàõ, íî âñòðå÷àþòñÿ â Èíòåðíåòå íà ïîðòàëå altapress.ru. 
Âàæíî çàôèêñèðîâàòü íåêóþ ñâÿçü èíòåðåñîâ, îáúåäèíèòü ýòè 
èíòåðåñû íà îäíîé ïëîùàäêå è ñòàòü äëÿ àâòîëþáèòåëåé òåì ñà-
ìûì öåíòðîì, ÷åðåç êîòîðûé îíè ñ óäîâîëüñòâèåì áóäóò êîììó-
íèöèðîâàòü. Ïðè÷åì îáùàòüñÿ íå òîëüêî ñ ðåäàêöèåé, íî, ïðåæäå 
âñåãî, ìåæäó ñîáîé ïîñðåäñòâîì ðåäàêöèîííîé ïëîùàäêè. Ìû 
óáåæäåíû, ÷òî äëÿ òðàäèöèîííûõ ÑÌÈ î÷åíü âàæíî ñîçäàâàòü 
ïîäîáíûå ïëîùàäêè. Åñëè ðåäàêöèÿ áóäåò èõ îðãàíèçîâûâàòü, 
ïðàâèëüíî ìîäåðèðîâàòü, òî ïîëó÷èò â íåäàëåêîé ïåðñïåêòèâå 
ñåðüåçíûé ýôôåêò.

Â íîâîé ôàçå ñóùåñòâîâàíèÿ ðåãèîíàëüíûõ ÑÌÈ ìåíÿåòñÿ æàíðî-
âàÿ ñòðóêòóðà. Âî-ïåðâûõ, àêòóàëüíûìè ñòàíîâÿòñÿ àâòîðñêèå 
âûñêàçûâàíèÿ: êîëîíêè, îòðàæàþùèå ìíåíèå àâòîðà, äèñêóññè-
îííûå êëóáû, ïîëîñû ìíåíèé. Âî-âòîðûõ, èíôîðìàöèîííûå æàí-



СТРАТЕГИИ РАЗВИТИЯ НОВЫХ МЕДИА �

9

Библиотека АНРИ

ðû ïðèîáðåòàþò àíàëèòè÷åñêèå ýëåìåíòû: «êîììåíòèðîâàííûé 
ðåïîðòàæ» – ñîáûòèå â êîíòåêñòå ñ ïðîãíîçîì åãî âëèÿíèÿ è ïî-
ñëåäñòâèé, «ýêñïåðòèçà ôàêòà» – ñâîåîáðàçíîå ïðåïàðèðîâàíèå 
ïðîèçîøåäøåãî ñ îáúÿñíåíèåì ýêñïåðòîâ, ÷òî ýòî çíà÷èò. Îñîáóþ 
ïîçèöèþ çàíèìàþò áîëüøèå «æóðíàëüíûå» èñòîðèè – î÷åðêè 
íðàâîâ è æóðíàëèñòñêèå ðàññëåäîâàíèÿ. 

Íà ïåðâûé ïëàí âûõîäèò âèçóàëèçàöèÿ: ôîòîðåïîðòàæè, èíôîãðà-
ôèêà, âèäåî. Â êà÷åñòâå èëëþñòðàöèè ïîñëåäíåãî òåçèñà ïðèâå-
äåì ïðèìåð – îíëàéí òðàíñëÿöèè ëåäîõîäà íà Îáè. Îäèí èç ÷èòà-
òåëåé ïîñåòîâàë, ÷òî ðîäèëñÿ íà áåðåãó âåëèêîé ñèáèðñêîé ðåêè, 
íî íèêàê íå ìîæåò çàñòàòü íà÷àëî ëåäîõîäà. Ðåäàêöèÿ ðåøèëà 
èñïîëíèòü åãî ìå÷òó. Íàïðîòèâ ìîñòà ÷åðåç Îáü îñåíüþ 2010 ãîäà 
óñòàíîâèëè âåá-êàìåðó. Ê åå óñëóãàì ïîëüçîâàòåëè ïðèáåãàëè 
îêîëî 50 òûñÿ÷ ðàç. Íî ýòèì ìû íå îãðàíè÷èëèñü. Ôîòîðåïîðòå-
ðû ñäåëàëè îòëè÷íûé ðåïîðòàæ, ðàçìåùåííûé ñðàçó ïîñëå ñî-
áûòèÿ, è ñìîíòèðîâàëè äâóõìèíóòíûé ôèëüì, êîòîðûé âìåñòèë 
â ñåáÿ òðè äíÿ áîëüøîãî ëåäîõîäà . Â 2011 ãîäó ýêñïåðèìåíò áûë 
ïîâòîðåí, òîëüêî ðÿäîì ñ òðàíñëÿöèåé ðàçìåñòèëè ÷àò. Â íåì âî 
âðåìÿ òðàíñëÿöèè ñîáûòèÿ îäíîâðåìåííî ïðèñóòñòâîâàëî áîëåå 
300 ÷åëîâåê. Êóëüìèíàöèåé ýòîãî îáùåíèÿ ñòàë ýïèçîä ñ îäíèì 
èç àêòèâíûõ ó÷àñòíèêîâ ÷àòà, êîòîðûé ïî ñîáñòâåííîé èíèöèà-
òèâå äâà ÷àñà ïèñàë íà àñôàëüòå ìåëîì íàïðîòèâ óñòàíîâëåííîé 
êàìåðû ëîçóíã «Àëòàïðåññ» – ðóëèò!». 

Â ñåòè áîëüøå «ëåãêèõ», áûñòðûõ ÷èòàòåëåé, äëÿ êîòîðûõ âàæíî âû-
õâàòèòü òîëüêî ñóòü. Ïîýòîìó æóðíàëèñòèêà ñòàíîâèòñÿ áîëåå 
ôðàãìåíòàðíîé, áîëåå êëèïîâîé, êàê ñîçíàíèå íîâîãî ïîêîëåíèÿ. 
Æóðíàëèñòó â óñëîâèÿõ îáåçëè÷åííîñòè èíôîðìàöèè âàæíî âû-
ðàçèòü ñâîå îòíîøåíèå ê íåé, ÷òî âíîâü äåëàåò òåêñòû ÿðêèìè, 
àâòîðñêèìè. Îäíàêî ïîçèöèÿ, ÷òî ìíåíèå íåëüçÿ ïîäàâàòü êàê, 
ñîáñòâåííî, èíôîðìàöèþ, îñòàåòñÿ íåçûáëåìîé. Òàêèå ýêñïðåñ-
ñèâíûå âûñêàçûâàíèÿ ñíîâà èíòåðåñíû äëÿ ïîñåòèòåëåé, îíè 
ïîáóæäàþò åãî ê òâîð÷åñòâó. Ê æóðíàëèñòàì ïðèñîåäèíÿåòñÿ 
àðìèÿ àêòèâíûõ ÷èòàòåëåé, êîòîðûå äîáàâëÿþò ñâîé êîíòåíò. 
Îäèí ðåãèîíàëüíûé èçäàòåëü òàê îáîçíà÷èë ýòîò ñåòåâîé ôåíî-
ìåí: «Ìíå íå âàæíî, ñêîëüêî ó ìåíÿ ñåãîäíÿ íà ñàéòå ÷èòàòåëåé, 
ìíå âàæíî, ñêîëüêî ó ìåíÿ òàì ïèñàòåëåé».

Âàæíûì ýëåìåíòîì íîâîé ñèñòåìû âçàèìîîòíîøåíèé ÿâëÿþòñÿ 
áàçû äàííûõ. Åñëè ðàíüøå îíè áûëè âíóòðåííèì èíñòðóìåíòîì 
æóðíàëèñòà, îðóäèåì ðàáîòû ðåäàêöèè, òî òåïåðü ñòàíîâÿòñÿ èí-
ñòðóìåíòîì ïîëüçîâàòåëÿ. Áàçû äàííûõ ñåãîäíÿ ñòàíîâÿòñÿ íå-
îòúåìëåìûì ýëåìåíòîì êîíòåíòà ÑÌÈ. Íîâîñòè â ñåòè – ýòî ãè-
ïåðòåêñòîâûé äîêóìåíò, ñïðàâåäëèâî óòâåðæäàåò â ñâîåé ðàáîòå 
À. Àìçèí. Ññûëàòüñÿ â íèõ ìîæíî íå òîëüêî íà èñòî÷íèêè, íî è 
íà âñå, ÷òî ïîòåíöèàëüíî ïîëåçíî ÷èòàòåëþ. Ìîæíî ññûëàòüñÿ 
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íà ïîõîæèå ìàòåðèàëû, îáúåäèíÿòü èõ â îäèí ñþæåò, ññûëàòüñÿ 
íà ñàéòû êîìïàíèé, óïîìÿíóòûå â òåêñòå äîêóìåíòû. «Ïðîøèòü 
îñìûñëåííûìè ëèíêàìè íàâûëåò âñå ìàòåðèàëû ÑÌÈ, òîãäà 
÷èòàòåëü íå óéäåò ñ ñàéòà». Íà ïîðòàëå altapress.ru ãèïåðññûëêè 
ìîæíî îáíàðóæèòü ïî÷òè â êàæäîì ìàòåðèàëå. Ýòî îäèí èç ðå-
äàêöèîííûõ ñòàíäàðòîâ. Êðîìå òîãî, êîãäà ÷èòàòåëü îòêðûâàåò 
òîò èëè èíîé ìàòåðèàë, â ëåâîì ïîëå åìó àâòîìàòè÷åñêè ïðåä-
ëàãàþòñÿ ìàòåðèàëû, ðàçâèâàþùèå äàííóþ êîíêðåòíóþ òåìó, à 
òàêæå ëó÷øèå ïóáëèêàöèè ðóáðèêè, â êîòîðóþ îí çàøåë.

Áàçû äàííûõ íå òîëüêî âïèñûâàþòñÿ â îáùèé èíôîðìàöèîííûé 
ïîòîê ïîñðåäñòâîì ãèïåðòåêñòà, íî è íåðåäêî îáëàäàþò ñàìî-
äîñòàòî÷íîñòüþ. Õîðîøèì ïðèìåðîì îðãàíèçîâàííîé áàçû äëÿ 
ïîëüçîâàòåëåé ìîæåò ñëóæèòü ñàéò êîìïàíèè «Êóëüòïîõîä» èëè 
âèðòóàëüíàÿ àðò-ãàëåðåÿ. Èäåÿ ïîñëåäíåé – ïëîä ñîòðóäíè÷åñòâà 
ñ Ãîñóäàðñòâåííûì õóäîæåñòâåííûì ìóçååì Àëòàéñêîãî êðàÿ. 
Ðåäàêöèÿ ïðåäëîæèëà îðãàíèçîâàòü ïîñòîÿííî äåéñòâóþùóþ 
âèðòóàëüíóþ âûñòàâêó õóäîæíèêîâ êðàÿ. Áûë ñîçäàí êàòàëîã, â 
êîòîðûé âìåñòå ñ àâòîðàìè è èñêóññòâîâåäàìè îòîáðàíû è îöèô-
ðîâàíû ëó÷øèå ðàáîòû. Òåïåðü ïîçíàêîìèòüñÿ ñ òâîð÷åñòâîì õó-
äîæíèêîâ Àëòàÿ ñ ïîìîùüþ ïîðòàëà altapress.ru ìîæíî èç ëþáîé 
òî÷êè çåìíîãî øàðà. Íî ýòîò ïðîåêò íå îãðàíè÷èâàåòñÿ îäíèìè 
æèâîïèñíûìè ðàáîòàìè. Çäåñü æå áóäóò âûñòàâëåíû âèäåîçàïè-
ñè àëòàéñêèõ ïîýòîâ, ÷èòàþùèõ ñâîè ñòèõè, à òàêæå ìóçûêàëü-
íûõ èñïîëíèòåëåé ðàçíûõ ñòèëåé. Ïîìèìî ïðî÷èõ ïîçèòèâíûõ 
ýôôåêòîâ áàçû äàííûõ ïðåäñòàâëÿþò ñîáîé «âå÷íîçåëåíûé» ïåð-
ìàíåíòíî àêòóàëüíûé êîíòåíò.

 
КОНВЕРГЕНЦИЯ И УНИКАЛЬНОСТЬ ПРОДУКТОВ

Êëþ÷åâûì âîïðîñîì ôîðìèðîâàíèÿ íîâîé ñèñòåìû êîîðäèíàò ÿâ-
ëÿåòñÿ ñîçäàíèå ìóëüòèïëàòôîðìû. Ïðè ýòîì íå ïîãëîùàþòñÿ 
âõîäÿùèå â íåå íîñèòåëè, íàîáîðîò, ïåðåä íèìè ñòîèò çàäà÷à 
ðàçâèòèÿ è çàíÿòèÿ ëèäèðóþùåãî ïîëîæåíèÿ â ñâîèõ íèøàõ. 
Òîëüêî òàêèì ïóòåì ìîæíî ïîëó÷èòü ñèíåðãåòè÷åñêèé ýôôåêò 
îò ñîåäèíåíèÿ ñàìîãî ðàçíîîáðàçíîãî êîíòåíòà â åäèíîå öåëîå. Â 
«Àëòàïðåññå» èäåÿ ìóëüòèìåäèéíîé ïëàòôîðìû ðåàëèçîâàíà íà 
áàçå ïîðòàëà altapress.ru, «Ðàäèî 22», ãàçåòû îáùåãî ñîäåðæàíèÿ 
«Ñâîáîäíûé êóðñ» è áèçíåñ-åæåíåäåëüíèêà «Âàøå äåëî».

Òàêàÿ îðãàíèçàöèÿ ïðåäïîëàãàåò îòäåëåíèå ïðîöåññà ïðîèç-
âîäñòâà êîíòåíòà îò êîíêðåòíîãî íîñèòåëÿ èëè ïðîäóêòà. Â 
ïðîòèâíîì ñëó÷àå êîìïàíèè ïðèøëîñü áû íåñòè ãèãàíòñêèå 
èçäåðæêè, êîòîðûå íåâîçìîæíî ïîêðûòü äîõîäàìè îò ðàñïðî-
ñòðàíåíèÿ è ðåêëàìû. Ýòó ôóíêöèþ âûïîëíÿåò Îáúåäèíåííàÿ 
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ðåäàêöèÿ, â ðàìêàõ êîòîðîé ñóùåñòâóþò îòäåëû «Âëàñòü è îá-
ùåñòâî», «Ýêîíîìèêà», «Ïîòðåáèòåëü». Ìíîãèå òåîðåòèêè ïðåä-
ïîëàãàþò, ÷òî ïîäîáíûå ïîñòðîåíèÿ òðåáóþò îò æóðíàëèñòà 
óíèâåðñàëüíîñòè – óìåíèÿ ïèñàòü, ôîòîãðàôèðîâàòü, ñíèìàòü 
âèäåî, äåëàòü ïîäêàñòû. Â ýòîì, ñ÷èòàþò îíè, çàêëþ÷àåòñÿ ñóòü 
ìåäèàêîíâåðãåíöèè. Íà íàø âçãëÿä, óíèâåðñàëüíîñòü ñíèæàåò 
êà÷åñòâî êîíå÷íîãî ìàòåðèàëà, à, ñëåäîâàòåëüíî, è ïðîäóêòà 
â öåëîì. Ïîýòîìó ìû ÿâëÿåìñÿ óáåæäåííûìè ñòîðîííèêàìè 
ãðóïïîâîé ðàáîòû. Ïðîèçâåäåííûé Îáúåäèíåííîé ðåäàêöèåé 
êîíòåíò óïàêîâûâàåòñÿ è ïåðåóïàêîâûâàåòñÿ ãðóïïîé âûïóñêà 
è ðåäàêòîðàìè ïðîäóêòîâ.

Íî íå ïîñòðàäàåò ëè ïðè òàêîé òåõíîëîãèè ñîäåðæàíèå èçäàíèé? 
Ñìåþ óòâåðæäàòü, ÷òî íàñòîÿùåé æóðíàëèñòèêå, ñ áîëüøîé 
áóêâû, ïðåäñòîèò ðåíåññàíñ. Íîâûå òåõíîëîãèè èçáàâëÿþò 
æóðíàëèñòîâ îò íåîáõîäèìîñòè äåëàòü ðóòèííóþ ðàáîòó, à êîí-
âåðãåíöèÿ ñîçäàåò äîïîëíèòåëüíûå âîçìîæíîñòè, î êîòîðûõ 
ìû åùå äåñÿòü ëåò íàçàä äàæå è íå ìå÷òàëè. Ïîÿâëÿþòñÿ íîâûå 
ôîðìû ìàññ-ìåäèà. Íàïðèìåð, ïëàíøåòíûå âåðñèè æóðíàëîâ, 
êîòîðûå ñî÷åòàþò ñåðüåçíûå òåêñòû, èíòåðåñíûå ôîòîãðàôèè, 
âèäåîìàòåðèàëû. Ïðè ýòîì òðåáîâàíèÿ ê òðàäèöèîííûì ÑÌÈ 
ïîâûøàþòñÿ – êîíêóðåíòû íàñòóïàþò íà ïÿòêè. ×òîáû íå îò-
ñòàâàòü îò ñâîèõ ÷èòàòåëåé è áûòü äëÿ íèõ ïî-ïðåæíåìó ïðè-
âëåêàòåëüíûìè, íàì ïðèäåòñÿ ñòàòü ïî-íàñòîÿùåìó ïîëåç-
íûìè, èíòåðåñíûìè, ìîäíûìè. Ëþáèìûìè. Èëè èñ÷åçíóòü. 
Êà÷åñòâî æóðíàëèñòèêè è äèçàéí âûõîäÿò íà ïåðâûé ïëàí. Âîò 
ïî÷åìó ìû ñòðåìèìñÿ ÷åò÷å ïîçèöèîíèðîâàòü è ïåðåôîðìàòè-
ðîâàòü íàøè èçäàíèÿ.

Ñåãîäíÿ â èçäàòåëüñêîì äîìå ñîçäàåòñÿ íîâàÿ ìîäåëü åæåíåäåëüíè-
êà «Ñâîáîäíûé êóðñ». Åå çàäà÷à – âûéòè èç «ãîíêè çà íîâîñòÿìè» 
è óñèëèòü âîçìîæíûå ïðåèìóùåñòâà ïå÷àòíîãî èçäàíèÿ òàêîãî 
ôîðìàòà. Íîâîñòíûå áëîêè â åæåíåäåëüíèêå âûãëÿäÿò êàê àðõà-
èêà, âûçûâàþò ó ÷èòàòåëÿ îùóùåíèÿ âòîðîñîðòíîñòè, îí óæå ýòî 
ãäå-òî ÷èòàë. Ñ äðóãîé ñòîðîíû, íàøåìó ÷èòàòåëþ ñòàíîâèòñÿ 
âñå òðóäíåå îðèåíòèðîâàòüñÿ â èíôîðìàöèîííûõ ïîòîêàõ, ñëîæ-
íåå âûäåëèòü ãëàâíîå. Çíà÷èò, åæåíåäåëüíèê äîëæåí âû÷ëåíÿòü 
òîëüêî òî, ÷òî èíòåðåñíî è âàæíî äëÿ åãî àóäèòîðèè, ïîêàçûâàòü 
ðàçíûå òî÷êè çðåíèÿ íà çíà÷èìûå ïðîáëåìû, àíàëèçèðîâàòü èõ, 
ïðåäîñòàâëÿòü âîçìîæíîñòü ÷èòàòåëþ ïîó÷àñòâîâàòü â îáñóæ-
äåíèè, âûðàçèòü ñâîþ îöåíêó. Ïðè ýòîì ñîîáùåíèå î ñîáûòèè 
äîëæíî ÿâëÿòüñÿ íå êîíå÷íûì ðåçóëüòàòîì, à îòïðàâíîé òî÷êîé 
äëÿ ðàáîòû. Èçäàíèå äîëæíî îñìûñëèâàòü ëþáîé ôàêò, âèäåòü 
èñòîðèþ â ðàçâèòèè, ñâÿçûâàòü åãî ñ äðóãèìè ñîáûòèÿìè. «Ñâî-
áîäíûé êóðñ» äîëæåí ñòàòü íå «ãàçåòîé íîâîñòåé», à «æóðíàëîì 
æèçíè», íåîáõîäèìûì èíñòðóìåíòîì, êîòîðûé äàåò ÷èòàòåëþ 
âîçìîæíîñòü îðèåíòèðîâàòüñÿ â ñîâðåìåííîì ìèðå. 
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Îðãàíèçàöèÿ ðàáîòû Îáúåäèíåííîé ðåäàêöèè ñâÿçàíà ñ ìíîãîó-
ðîâíåâûì ïëàíèðîâàíèåì. Îòìåòèì, ÷òî â äàííîì ñëó÷àå ïëà-
íèðîâàíèå íîñèò ìàòðè÷íûé õàðàêòåð. Ïëàíû ñîñòàâëÿþòñÿ 
ïî îòäåëüíûì ïðîäóêòàì, ïî îòäåëàì ðåäàêöèè, ïî êàæäîìó 
èç ñîòðóäíèêîâ, ïî ñêâîçíûì òåìàì, â ðàçðàáîòêå êîòîðûõ 
ó÷àñòâóþò ïðåäñòàâèòåëè ðàçíûõ ïîäðàçäåëåíèé ðåäàêöèè. 
Âàæíûì ýëåìåíòîì ñèñòåìû ÿâëÿåòñÿ Êàëåíäàðü ñîáûòèé, 
çàïîëíåíèå êîòîðîãî îáÿçàòåëüíî äëÿ âñåõ. Â îñíîâó ïðîöåññà 
ïîëîæåí ïðîãðàììíûé ïðîäóêò, êîòîðûé ïîçâîëÿåò åäèíîæ-
äû çàíåñåííóþ èíôîðìàöèþ ïîñìîòðåòü ñðàçó â íåñêîëüêèõ 
ðàçðåçàõ: âñå çàäàíèÿ îäíîãî ñîòðóäíèêà, âñå çàäà÷è îòäåëà, 
âñå, ÷òî äîëæíî áûòü ñäàíî ê îïðåäåëåííîìó ÷àñó, âñå, ÷òî 
áóäåò îïóáëèêîâàíî â êàæäîì èç âûïóñêàåìûõ ãðóïïîé ïðî-
äóêòîâ. Ñõåìà ðàáîòû Îáúåäèíåííîé ðåäàêöèè ïðåäñòàâëåíà 
íà ñõåìå ¹1.

Ïîíÿòíî, ÷òî ïîäîáíûå èçìåíåíèÿ òîæå ïîòðåáîâàëè çíà÷èòåëüíûõ 
îðãàíèçàöèîííûõ óñèëèé. Íå ïðîñòî îñòàâèòü ðåäàêòîðîâ áåç ðå-
äàêöèé. Ïåðåìåíàì ïðåäøåñòâîâàëè ïîëóãîäîâîé ïðîöåññ ïîä-
ãîòîâêè, óÿñíåíèÿ íåî÷åâèäíûõ èñòèí, ýêîíîìè÷åñêèå ðàñ÷åòû. 
Âñå ìåðîïðèÿòèÿ áûëè ñâåäåíû â òàê íàçûâàåìóþ «äîðîæíóþ 
êàðòó», ãäå îòðàæàëèñü ýòàïû äâèæåíèÿ ê öåëè. Ïî ìåðå ðàçâè-
òèÿ ïðîöåññà êàðòà äîïîëíÿëàñü, ïåðåôîðìóëèðîâàëèñü çàäà÷è, 
ñäâèãàëèñü ñðîêè, ïðè ýòîì âñå êîððåêòèâû ôèêñèðîâàëèñü. Ìû 
íàïèñàëè ìèññèþ îáúåäèíåííîé ðåäàêöèè, î êëþ÷åâûõ ñëîâàõ 
êîòîðîé âû, íàâåðíîå, óæå äîãàäûâàåòåñü – ñòàòü öåíòðîì êîì-
ìóíèêàöèé ìåñòíîãî ñîîáùåñòâà. Îïðåäåëèëè òðóäîåìêîñòü 
ïðîèçâîäñòâà ìàòåðèàëîâ. Èçìåðèëè ôàêòè÷åñêóþ è óñòàíîâè-
ëè îïòèìàëüíóþ íàãðóçêó íà æóðíàëèñòîâ è ðåäàêòîðîâ. Ýòè 
ïîçâîëèëî óñòàíîâèòü ïðîåêòíóþ ÷èñëåííîñòü îáúåäèíåííîé 
ðåäàêöèè. Îêàçàëîñü, ÷òî ìíîãèå îïàñåíèÿ æóðíàëèñòîâ î ãðÿ-
äóùèõ ïåðåðàáîòêàõ, ìÿãêî ãîâîðÿ, íå ñîîòâåòñòâîâàëè äåé-
ñòâèòåëüíîñòè. Ìíîãî äèñêóññèé âûçâàëà áóäóùàÿ îðãàíèçàöè-
îííàÿ ñòðóêòóðà. Ïðèøëîñü î÷åðòèòü çîíû îòâåòñòâåííîñòè è 
ïðîïèñàòü ôóíêöèîíàë êàæäîãî ñîòðóäíèêà. Â õîäå ïîäãîòîâ-
êè îïèñàëè áèçíåñ-ïðîöåññû ïðîèçâîäñòâà êàæäîãî ïðîäóêòà. 
Îïðåäåëèëè ñõåìû âçàèìîäåéñòâèÿ ðàçëè÷íûõ ïîäðàçäåëåíèé 
è íîñèòåëåé. Ñìîäåëèðîâàëè îñòðûå ñèòóàöèè, êîòîðûå ìîãëè 
âûçâàòü ñïîðû (íàïðèìåð, ïðèîðèòåò ïóáëèêàöèè «ãîðÿ÷èõ» 
òåì). Áûëè ïîäâåðãíóòû ðåâèçèè è ïî-íîâîìó ñôîðìóëèðîâà-
íû ðåäàêöèîííûå ñòàíäàðòû äëÿ êàæäîãî èç íîñèòåëåé. Êîð-
ðåñïîíäåíòû ñäàëè ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàííûé òåñò íà çíàíèå 
ïðîäóêòîâûõ ñòàíäàðòîâ.
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Схема №1

Ñõåìà ðàáîòû
îáúåäèíåííîé ðåäàêöèè
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Òðàíñôîðìàöèè ïîäëåæèò êàê ðåäàêöèîííàÿ, òàê è ðåêëàìíàÿ äåÿ-
òåëüíîñòü êîìïàíèè. Íîâàÿ ñòðàòåãèÿ ïðåäïîëàãàåò ñîçäàíèå 
ïîñòîÿííî ðàçâèâàþùèõñÿ ñåðâèñîâ, êîòîðûå ïðåäñòàâëÿþò ñî-
áîé óäîáíî îðãàíèçîâàííûå äëÿ ïîëüçîâàòåëåé áàçû äàííûõ. Ðà-
áîòà; íåäâèæèìîñòü; ïîêóïêà, ïðîäàæà è ðåìîíò àâòîìîáèëåé; 
àôèøà; çäîðîâüå – âîò äàëåêî íå ïîëíûé ïåðå÷åíü òîãî, ÷åì ñî-
âåðøåííî òî÷íî ïîñòîÿííî èíòåðåñóþòñÿ íàøè ÷èòàòåëè. Îäíè-
ìè ìîäóëÿìè è áàííåðàìè çäåñü íå îáîéòèñü. 

Èçìåíåíèÿ çàòðàãèâàþò è ñàì õàðàêòåð îðãàíèçàöèè ðàáîòû ðåêëà-
ìèñòîâ. Ñåãîäíÿ â ìèðå íàñòóïàåò êîíåö ìîíîìåäèéíûõ ïðîäàæ. 
Áåññïîðíî, îäíà ãàçåòà, êàêîé áû áîëüøîé òèðàæ ó íåå íè áûë, íå 
ìîæåò äîñòè÷ü âñåõ ïîòåíöèàëüíûõ ïîêóïàòåëåé ðåêëàìèðóå-
ìîãî òîâàðà. Âûõîä – ïðîäàâàòü âîçìîæíîñòè âñåõ èìåþùèõñÿ 
â íàøåì ðàñïîðÿæåíèè íîñèòåëåé âìåñòî ïðîäàæ êîíêðåòíîãî 
ïðîäóêòà, çàñòàâèòü ñåáÿ äóìàòü êàê ðåêëàìîäàòåëü.

Ñíà÷àëà â ðàìêàõ èíôîðìàöèîííîé ãðóïïû ìû ñîçäàëè îáúåäè-
íåííûé ñåéëçðóì. Ðåêëàìèñòû áûëè çàêðåïëåíû çäåñü óæå íå 
çà êîíêðåòíûìè ïðîäóêòàìè, à çà ãðóïïàìè ðåêëàìîäàòåëåé 
ïî îòðàñëåâîìó ïðèçíàêó, ÷òî ïîçâîëèëî íàì îñóùåñòâëÿòü 
êðîññìåäèéíûå ïðîäàæè, à ðåêëàìîäàòåëþ ïîëó÷àòü áîëüøèé 
ýôôåêò. Ïåðâûå ðåçóëüòàòû â ïðîøëîì ãîäó îáíàäåæèâàëè: 
ïðîäàæè â èíôîðìàöèîííîé ãðóïïå ïîñëå ðåîðãàíèçàöèè óâå-
ëè÷èëèñü íà 34%. Ïðè ýòîì âûðîñëî êîëè÷åñòâî ðàçìåùàåìîé 
ðåêëàìû íå òîëüêî â Èíòåðíåòå, íî è â ãàçåòàõ. Ýêñïåðèìåíò 
ïîäòâåðäèë æèçíåííîñòü êîíöåïöèè ìåäèà-ìîëëà è ïîáóäèë 
íàñ ñäåëàòü ñëåäóþùèé ðèñêîâàííûé øàã. Ñ ôåâðàëÿ ñïåöèà-
ëèñòû ïî ðåêëàìå îñíîâíûõ èçäàòåëüñêèõ ãðóïï: èíôîðìàöè-
îííîé, ðàçâëåêàòåëüíîé, ðåêëàìíîé îáúåäèíèëèñü â Ñëóæáó. 
Åå çàäà÷à – ïðåäëàãàòü ðåêëàìîäàòåëÿì âñå ïðîäóêòû è óñëóãè 
«Àëòàïðåññà».

Â ñîñòàâ Ñëóæáû âõîäÿò ïðîäàþùèå ïîäðàçäåëåíèÿ: îòäåëû òåëå-
ìàðêåòèíãà, àêòèâíûõ ïðîäàæ è êîðïîðàòèâíûõ êëèåíòîâ. Èõ 
ðàáîòó îáåñïå÷èâàþò ìàðêåòîëîãè, êîïèðàéòåðû è ìåíåäæåðû 
ïî ðàçìåùåíèþ ðåêëàìû. Çàäà÷à ìàðêåòîëîãîâ – àíàëèç êîíêó-
ðåíòîâ, âêëþ÷àÿ ðûíêè íàðóæíîé ðåêëàìû, ðàäèî è òåëåâèäå-
íèÿ, ïîäãîòîâêà äîêëàäîâ î ñîñòîÿíèè è òåíäåíöèÿõ ðàçâèòèÿ 
ôèíàíñîâîåìêèõ îòðàñëåé è ñôåð, êîòîðûå ÿâëÿþòñÿ äëÿ íàñ 
íîâûìè, îïðåäåëåíèå òî÷åê ðîñòà íà ðåêëàìíîì ðûíêå, àíàëèç 
ñåçîííîñòè. 

Ïðîäàâöû ñîçäàþò íåïðåðûâíûé êîíâåéåð, êîãäà â êîíòàêò ñ êëèåí-
òîì âñòóïàþò ñíà÷àëà «àêòèâíèêè», êîòîðûå ðàçðóøàþò ñòåíó 
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íåäîâåðèÿ, ïðåäñòàâëÿþò âñå ðåêëàìíûå âîçìîæíîñòè õîëäèíãà 
è äåëàþò ïåðâûå ïðîäàæè. Ïîòîì êëèåíò ïåðåäàåòñÿ â êîðïîðà-
òèâíûé îòäåë. Â ôóíêöèè îòäåëà òåëåìàðêåòèíãà âõîäèò ïðîäà-
æà ìåëêèõ ðåêëàìíûõ ôîðì, ñáîð èíôîðìàöèè äëÿ îðãàíèçàöèè 
íîâûõ ïðîäàæ. 

 Â ôóíêöèè îòäåëà àêòèâíûõ ïðîäàæ, ïîìèìî ðàáîòû ñ íîâûìè 
êëèåíòàìè, âõîäèò è âîçâðàò «ïîòåðÿííûõ» ðåêëàìîäàòåëåé, à 
òàêæå ïîëó÷åíèå çàêàçîâ îò òàê íàçûâàåìûõ «ñåçîííûõ» êëèåí-
òîâ. Ôóíêöèè îòäåëà êîðïîðàòèâíûõ êëèåíòîâ – íàðàùèâàíèå 
ðåêëàìíûõ áþäæåòîâ è ðàñøèðåíèå ñïåêòðà óñëóã äëÿ òåõ, êòî 
ïîëüçóåòñÿ íàøèìè óñëóãàìè ïîñòîÿííî. Íîâàÿ ñèñòåìà ïîçâî-
ëèëà óëó÷øèòü êà÷åñòâî îáñëóæèâàíèÿ, ïîâûñèòü ýôôåêòèâ-
íîñòü ðåêëàìíîãî âîçäåéñòâèÿ çà ñ÷åò ïðèâëå÷åíèÿ áîëüøåé 
àóäèòîðèè. Îïòèìèçèðîâàí øòàò çà ñ÷åò óñòðàíåíèÿ äóáëèðîâà-
íèÿ ôóíêöèé è ïîâûøåíèÿ ïðîèçâîäèòåëüíîñòè òðóäà. Âíåäðå-
íà åäèíàÿ ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ îòíîøåíèÿìè ñ êëèåíòàìè. Ðåà-
ëèçîâàíû íîâûå ïðèíöèïû ðàáîòû. Òåïåðü ìåíåäæåð ðàáîòàåò 
íå ñ ïðîäóêòîì, à ñ êëèåíòîì. Êàæäûé ñîòðóäíèê çàêðåïëåí çà 
êîíêðåòíûì ðûíêîì. È, ÷òî îñîáåííî âàæíî, êëèåíò ïðèíàäëå-
æèò óæå íå ìåíåäæåðó, íî êîìïàíèè.

Ðåîðãàíèçàöèÿ ïðåñëåäóåò ìåðêàíòèëüíûå öåëè. Ìû ïëàíèðóåì ïî-
ëó÷èòü çíà÷èòåëüíûé ðîñò äîõîäîâ îò êðîññìåäèéíûõ ïðîäàæ è 
ñåðâèñîâ, äîáèòüñÿ ðåàëüíîé ýôôåêòèâíîñòè ðåêëàìû äëÿ íà-
øèõ êëèåíòîâ. 

Ïåðåìåíàì ïðåäøåñòâîâàëà êîëîññàëüíàÿ îðãàíèçàöèîííàÿ ðàáîòà, 
êîòîðàÿ äëèëàñü äîëãèõ âîñåìü ìåñÿöåâ. Ìû ïðîâåëè èññëåäîâà-
íèå ðåêëàìíîãî ðûíêà è óòî÷íèëè ïîçèöèè êàæäîãî èç ïðîäóê-
òîâ. Ïðîàíàëèçèðîâàëè ðàáîòó, ïðîòåñòèðîâàëè è àòòåñòîâàëè 
ðåêëàìèñòîâ. Ðàçðàáîòàëè áèçíåñ-ïðîöåññû, íîâûå äîëæíîñò-
íûå èíñòðóêöèè. Ââåëè íîâóþ ìîòèâàöèþ äëÿ âñåõ ñîòðóäíèêîâ 
Ñëóæáû ñ ïðèìåíåíèåì êëþ÷åâûõ ïîêàçàòåëåé ýôôåêòèâíîñòè. 
È âñåé ýòîé ðàáîòû îêàçàëîñü íåäîñòàòî÷íî. Â ïðîöåññå ïåðåõîäà 
âñïëûëè íîâûå ïðîáëåìû: íåóìåíèå äåëàòü ïàêåòíûå ïðîäàæè, 
êîîðäèíàöèÿ ìåæäó ðåêëàìèñòàìè è èçäàòåëÿìè, ïðîåêòíàÿ ðà-
áîòà.

Ïåðåäåëàâ ìíîãî îðãàíèçàöèîííîé è èññëåäîâàòåëüñêîé ðàáîòû, ìû 
îêàçàëèñü â ñàìîì íà÷àëå ñòðîèòåëüñòâà ìåäèàäîìà. Íàâåðíîå, 
îò ÷åãî-òî â ïðîöåññå ïîèñêîâ ïðèäåòñÿ îòêàçàòüñÿ, ÷òî-òî ïåðåî-
ñìûñëèòü, ïåðåîöåíèòü. ßñíî îäíî – ñ èçáðàííîãî ïóòè ìû óæå íå 
ñâåðíåì. À ÷òî äî îøèáîê… Íàø øâåäñêèé êîëëåãà, ìàðêåòîëîã 
Òåî Áëàíêî èç õîëäèíãà ÍÒÌ, ñêàçàë ïî ýòîìó ïîâîäó òàê: «Îøè-
áàéòåñü çàáëàãîâðåìåííî, ÷àñòî è äåøåâî!». Ìû ñ âàìè æèâåì â 
î÷åíü áûñòðîå âðåìÿ.
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МЕДИАДОМ:

генерирует уникальный контент, распространяемый в виде разных про- �
дуктов посредством всевозможных носителей с учетом изменения медиа-
потребления;

объединяет известные аудитории брэнды; �
включает в сферу влияния тех, кто не является потребителем обычных  �

СМИ;
создает точки входа в коммуникации и площадки для выражения мне- �

ний людей и сообществ;
организационно и технологически более открыт к новациям, чем любая  �

традиционная редакция;
в таком доме обитают не только сотрудники, но и наши сотворцы – чита- �

тели, зрители, слушатели.

ПРИНЦИПЫ ПОСТРОЕНИЯ МЕДИАДОМА

Понимание будущих потребностей потребителей. �
Развитие сильных независимых медиабрэндов с уникальным контентом. �
Формирование медиа-молла с единой структурой продаж. �
Максимальная конвергенция для эффективных решений.  �
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Сайед КАРИМИ, Вероника ДМИТРИЕВА

Â ýòîé ñòàòüå ìû ðàññìîòðèì ïðèìåð Norrkopings Tidningar Media 
êàê äèíàìè÷íî ðàçâèâàþùåãîñÿ ðåãèîíàëüíîãî ìåäèàäîìà â 
Øâåöèè, êîòîðûé ìû ïîñåòèëè âìåñòå ñ Þðèåì Ïóðãèíûì, 
ãåíåðàëüíûì äèðåêòîðîì ÈÄ «Àëòàïðåññ», è Àëåêñàíäðîì 
Ðåéõàí, äèðåêòîðîì èíòåðíåò-ïðîåêòîâ «Àëòàïðåññ». Ïîçäíåå ê 
íàì ïðèñîåäèíèëèñü Èðèíà Ñàìîõèíà, ãåíåðàëüíûé äèðåêòîð 
ÈÄ «Êðåñòüÿíèí», è Àííà Êîøìàí, èñïîëíèòåëüíûé äèðåêòîð 
ÀÍÐÈ.

NORRKOPINGS TIDNIENGAR MEDIA

NTM ÿâëÿåòñÿ ÿð÷àéøèì ïðèìåðîì âûñîêîýôôåêòèâíîé, îðèåíòè-
ðîâàííîé íà áóäóùåå ðåãèîíàëüíîé ìåäèà-êîìïàíèè. Íåñìîòðÿ 
íà òî, ÷òî îñíîâíîé ïðîäóêò NTM – ýòî ãàçåòà ñ 250-ëåòíåé èñòî-
ðèåé, îáñëóæèâàþùàÿ ãîðîä ñ ÷èñëåííîñòüþ íàñåëåíèÿ îêîëî 170 
òûñÿ÷ ÷åëîâåê, ðîñò è óñïåõ êîìïàíèè ñâÿçàí íå ñ ñàìîé ãàçåòîé. 
Ñåãîäíÿ êîìïàíèÿ ïðîöâåòàåò è ðàñòåò áëàãîäàðÿ ðàñøèðåíèþ 
ïîëÿ äåÿòåëüíîñòè ïðè ïîääåðæàíèè âûñîêîãî óðîâíÿ äèñöè-
ïëèíû â ðåàëèçàöèè ýêñïåðèìåíòàëüíûõ èíèöèàòèâ è ïðè âû-
õîäå íà íîâûå ðûíêè.

Norrkopings Tidningar 
Media

Ñòðàòåãèÿ ðàçâèòèÿ ìåäèàäîìà 

Ïî èòîãàì ïîåçäêè 10-14 îêòÿáðÿ 2011 ãîäà â Øâåöèþ

¨

¨



СТРАТЕГИИ РАЗВИТИЯ НОВЫХ МЕДИА �

18

Ñòðàòåãèÿ NTM îñíîâàíà íà òðàíñôîðìàöèè ëîêàëüíîé ãàçåòû â 
«ìåäèéíûé äîì». Ñòðàòåãèÿ ðåàëèçóåòñÿ ïóòåì ñîçäàíèÿ ìíîæå-
ñòâà ìåäèéíûõ èíñòðóìåíòîâ, îáåñïå÷èâàþùèõ ìàêñèìàëüíîå 
ñîîòâåòñòâèå çàïðîñàì ïîëüçîâàòåëåé, à òàêæå îáåñïå÷åíèåì 
ýêñïåðòíîé ïîääåðæêè ñâîèõ êëèåíòîâ â òåõ îáëàñòÿõ, ãäå èì 
íå õâàòàåò çíàíèé. Äâèæóùåé ñèëîé ýòîãî òðàíñôîðìàöèîííî-
ãî ïðîöåññà ÿâëÿåòñÿ ïîíèìàíèå òîãî, ÷òî, õîòÿ ñîâðåìåííûå 
òåõíîëîãèè óæå ðàçðóøèëè òðàäèöèîííîå ìåäèà-ïîòðåáëåíèå, 
áóäóùåå ýòîé ìåäèà-îðãàíèçàöèè çàâèñèò îò òîãî, ÷åãî ðîáîòû 
ïîíÿòü íå ìîãóò: òâîð÷åñòâî è âçàèìîîòíîøåíèÿ.

ОБЩЕЕ УПРАВЛЕНИЕ И РЕЗУЛЬТАТЫ NTM

Ðàáîòà NTM äîñòàòî÷íî öåíòðàëèçîâàíà. Ðåãèîíàëüíûå îôèñû ñî-
ñòîÿò ÷àñòè÷íî èç ðåäàêöèè (îñòàëüíûå íàõîäÿòñÿ â Norrkoping), 
ìåíåäæåðîâ ïî ñ÷åòàì êëèåíòîâ è ôèíàíñîâûõ êîíòðîëåðîâ. Âñå 
îñòàëüíîå óïðàâëåíèå îñóùåñòâëÿåòñÿ èç ãëàâíîãî îôèñà. Ñî-
ãëàñíî ìíåíèþ ðóêîâîäñòâà, ïîäîáíàÿ èíòåãðàöèÿ áûëà êëþ÷å-
âûì àñïåêòîì óïðàâëåíèÿ âñåé êîìïàíèè, áåç êîòîðîãî áûëî áû 
íåâîçìîæíî âîïëîòèòü òî ìíîæåñòâî èçìåíåíèé, ïðîèçîøåäøèõ 
çà ïîñëåäíèå ïÿòü ëåò. Åùå îäíîé èíòåðåñíîé îðãàíèçàöèîííîé 
÷åðòîé ÿâëÿåòñÿ ïîëó÷åíèå ñïåöèàëüíûìè ïðîåêòàìè îñîáîãî 
ïðèîðèòåòíîãî ñòàòóñà. Êîìàíäû ïðîåêòîâ ñîñòàâëÿþòñÿ äëÿ 
èññëåäîâàíèÿ è ðåàëèçàöèè ðàçëè÷íûõ ïðîäóêòîâ, íàïðèìåð: 
çàïóñê 24/7 ñëóæáû íîâîñòåé, ñòðîèòåëüñòâî íîâîé òèïîãðàôèè, 
ñîçäàíèå îáúåäèíåííîé ðåäàêöèè. Êîìàíäû ìîãóò ñîñòîÿòü èç 
ëþáûõ ñîòðóäíèêîâ, èìåþùèõ îïûò è êîìïåòåíöèþ â îáñóæäàå-
ìîì âîïðîñå, èëè èç ñîòðóäíèêîâ, ñïåöèàëèçèðóþùèõñÿ íà íåïî-
ñðåäñòâåííîé ðåàëèçàöèè ïðîåêòà. Â îôèñàõ âûäåëåíî îïðåäå-
ëåííîå ïðîñòðàíñòâî (îêîëî 100 ì2) äëÿ òàê íàçûâàåìûõ êîìíàò 
ïðîåêòà, êîòîðûå ñîçäàþò ôèçè÷åñêèé êîîðäèíàöèîííûé öåíòð 
äëÿ ðàáîòû. Ïðîåêòû ìîãóò äëèòüñÿ ëþáîå âðåìÿ, îò 2 íåäåëü äî 
2 ëåò.

Â ñðàâíåíèè ñ 2001 ãîäîì, â 2010 ãîäó òèðàæ îñíîâíûõ ïóáëèêàöèé 
NTM ñíèçèëñÿ íà 16%. Â òî æå âðåìÿ, äîõîäû îò ðåêëàìû âûðîñ-
ëè íà 48%. Äîëÿ ðûíêà â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ äåñÿòè ëåò (ñ 2001 ïî 
2010 ãîä) óâåëè÷èëàñü ñ 69% äî 77% (âïå÷àòëÿþùèå ðåçóëüòàòû 
ñàìè ïî ñåáå, à òåì áîëåå ïî ñðàâíåíèþ ñ äðóãèìè øâåäñêèìè 
ÑÌÈ). Êîíå÷íîé öåëüþ ÿâëÿåòñÿ îáëàäàíèå 85% äîëè ìåñòíîãî 
ðûíêà ðåêëàìû. ×èñòàÿ ïðèáûëü â 2010 ãîäó ñîñòàâëÿëà 84 ìëí 
øâåäñêèõ êðîí (~ $12.5 ìëí) – íà 79% áîëüøå, ÷åì â 2001 ãîäó.
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РАЗВИТИЕ ПРОДУКТА (КОНТЕНТА)

Çà ïîñëåäíèå ïÿòü ëåò êîìïàíèÿ ðàñøèðèëà ïðîäóêòîâóþ ëèíåéêó 
è âêëþ÷èëà áîëåå ïîëäþæèíû ðåãèîíàëüíûõ ãàçåò è êîíòðîëü-
íûé ïàêåò àêöèé íîðâåæñêîãî èçäàòåëÿ. Âñåãî â õîëäèíã NTM 
âõîäÿò:

8 региональных газет; �
5 типографий; �
3 компании по распространению; �
7 новостных сайтов; �
3 портала; �
4 региональных телеканала; �
1 радиостанция; �
бесплатные газеты в 4 городах; �
консалтинговая компания (маркетинг); �
агентство по развитию интернет-проектов; �
компания по организации мероприятий. �

Áîëüøèíñòâî îáúåêòîâ, îïèñàííûõ âûøå, âîøëè â ñîñòàâ NTM â ïî-
ñëåäíèå ïÿòü ëåò ñ öåëüþ äèâåðñèôèêàöèè èñòî÷íèêîâ äîõîäîâ 
(ïîñêîëüêó ïðåæíèå èñòî÷íèêè äîõîäîâ èñòîùàëèñü) è ñ öåëüþ 
íàéòè ýôôåêòèâíîå ïðèìåíåíèå çíàíèÿì êîìïàíèè î ìåñòíûõ 
ðûíêàõ.

Êîìàíäà NTM ïî ðàçâèòèþ èíòåðíåò-ïðîåêòîâ – Teknomedia – 
ÿâëÿåòñÿ èíòåðåñíûì ïðèìåðîì íåòðàäèöèîííîãî ïîäõîäà. 
Teknomedia ðàáîòàåò ïî ïðèíöèïó ñàìîôèíàíñèðîâàíèÿ. Ïîëî-
âèíà âðåìåíè â äåïàðòàìåíòå âûäåëÿåòñÿ äëÿ ðàáîòû ñ âíåøíè-
ìè êëèåíòàìè, à äðóãàÿ ïîëîâèíà îòâåäåíà íà âíóòðåííèå ïðî-
åêòû. Òàêîå ðàçäåëåíèå â ðàáîòå è ôèíàíñîâàÿ íåçàâèñèìîñòü 
ïîçâîëÿþò êîìïàíèè ïðèâëåêàòü âûñîêîêâàëèôèöèðîâàííûõ 
òåõíè÷åñêèõ ðàáîòíèêîâ, ïëàòèòü èì çàðàáîòíóþ ïëàòó ðûíî÷-
íîãî óðîâíÿ, óäåðæèâàòü èõ äëÿ âûïîëíåíèÿ ðàáîòû, êîòîðàÿ íå-
îáõîäèìà äëÿ îáåñïå÷åíèÿ êîíêóðåíòîñïîñîáíîñòè ñîáñòâåííîé 
îíëàéí íîâîñòíîé ïëîùàäêè. ×òî êàñàåòñÿ òåêóùåãî ãîäà, òî îò-
äåë âåá-ðàçðàáîòêè âûøåë íà ïðèáûëüíîñòü (EBITDA 6-8%).

Â ïîñëåäíåå âðåìÿ ñèñòåìà ðàñïðîñòðàíåíèÿ ñòàëà âàæíûì èñòî÷-
íèêîì äîõîäà. Îñíîâûâàÿñü íà ñóùåñòâóþùèõ ñåðâèñàõ äîñòàâ-
êè ãàçåòû, NTM íåäàâíî íà÷àëà ïðåäëàãàòü ñâîè óñëóãè òðåòüèì 
ëèöàì. Â äîïîëíåíèå ê ãàçåòàì, NTM òàêæå çàíèìàåòñÿ äîñòàâ-
êîé ôàðìàöåâòè÷åñêèõ òîâàðîâ, êíèã, ñ÷åòîâ-ôàêòóð, íàëîãîâûõ 
äåêëàðàöèé è ò. ä.
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Êóïèâ ìåñòíóþ êîìïàíèþ ïî îðãàíèçàöèè ìåðîïðèÿòèé (êîðïîðà-
òèâíûå âå÷åðèíêè, êîíöåðòû, ôåñòèâàëè), êîìïàíèÿ NTM âîøëà 
â íîâóþ äëÿ ñåáÿ áèçíåñ-ñôåðó äëÿ òîãî, ÷òîáû âûéòè íà ìåñòíóþ 
àóäèòîðèþ ÷åðåç åùå îäèí êàíàë. 

Öåëü òà æå: äèâåðñèôèêàöèÿ èñòî÷íèêîâ äîõîäîâ.
Ïîñëåäíèé ïðîäóêò, âûïóùåííûé êîìïàíèåé – åæåäíåâíàÿ (24/7) 

íîâîñòíàÿ ñëóæáà, êîòîðàÿ ïðî÷åñûâàåò èíòåðíåò â ïîèñêàõ 
ìåñòíûõ íîâîñòåé è ðàçìåùàåò èõ íà ìåñòíûõ íîâîñòíûõ ñàéòàõ. 
Êîìïàíèÿ ïîëó÷èëà ïîëîæèòåëüíûå îòçûâû îò ñâîèõ ïîëüçîâà-
òåëåé è òàêæå âûçâàëà èíòåðåñ ñî ñòîðîíû äðóãèõ ãàçåò, êîòîðûå 
çàèíòåðåñîâàíû â ïîäïèñêå íà ëåíòó ýòîãî àãåíòñòâà. Ïðåññ-
ñëóæáà èñïîëüçóåò ñîöèàëüíûé ìåäèà-êîíòåíò è RSS-êàíàëû â 
êà÷åñòâå èñòî÷íèêà èñòîðèé, êîòîðûå çàòåì ïðîâåðÿþòñÿ ñ ïîìî-
ùüþ îáû÷íîé æóðíàëèñòñêîé ïðàêòèêè. Îòíîñèòåëüíî íåìíîãî 
÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ íåîáõîäèìî, ÷òîáû ïîääåðæèâàòü ýòó 
åæåäíåâíóþ íîâîñòíóþ ñëóæáó: â íàñòîÿùåå âðåìÿ äëÿ ýòîãî çà-
äåéñòâîâàíî òîëüêî ÷åòûðå ñîòðóäíèêà.

Âñåãî äîõîä îò íîâûõ ìåäèà (ïîä êîòîðûìè NTM ïîíèìàåò ëþáîé 
íîâûé ïðîäóêò, ïîÿâèâøèéñÿ çà ïîñëåäíèå ïÿòü ëåò) â 2010 ãîäó 
ñîñòàâèë 210 ìëí øâåäñêèõ êðîí ($31 ìëí) èç îáùåé ñóììû ïî-
ñòóïëåíèé 1,757 ìëí øâåäñêèõ êðîí ($260 ìëí).

ПОДХОД К ПРОДАЖЕ РЕКЛАМЫ

×åì áîëüøå ñîçäàåòñÿ òâîð÷åñêèõ è ýêñïåðèìåíòàëüíûõ êàìïàíèé 
(êàê îíëàéí, òàê è îôôëàéí), òåì îñòðåå êîìïàíèÿ íóæäàåòñÿ 
â èíâåñòèðîâàíèè çíà÷èòåëüíûõ ñðåäñòâ íà îáó÷åíèå ñâîèõ ñî-
òðóäíèêîâ îòäåëà ïðîäàæ, êîòîðûå, â ñâîþ î÷åðåäü, òðàòÿò ìíîãî 
âðåìåíè íà îáó÷åíèå êëèåíòîâ. Öåëüþ ýòîãî êîíñóëüòàòèâíîãî 
ïîäõîäà ê ïðîäàæå ðåêëàìû â ÑÌÈ ÿâëÿåòñÿ óãëóáëåíèå îòíîøå-
íèé ÷åðåç ïîíèìàíèå ïîòðåáíîñòåé êëèåíòà è èõ ðåàëèçàöèÿ çà 
ñ÷åò âíóòðåííèõ ðåñóðñîâ. Ïðèìåðû òàêîé ïðàêòèêè âêëþ÷àþò 
â ñåáÿ èçäàíèå îòðàñëåâûõ ïóáëèêàöèé, ðàçðàáîòêó îíëàéí ðå-
êëàìíûõ êàìïàíèé äëÿ êëèåíòîâ, à òàêæå ýêñïåðèìåíòû ñ ðàç-
ìåðîì êîìèññèè. Ïîñëåäíèé ïðèìåð ïîçâîëÿåò êîìïàíèè ñíè-
çèòü ïðåäîïëàòó çà ðàçìåùåíèå ðåêëàìû â îáìåí íà ïðîöåíò îò 
ðîñòà ïðîäàæ â òå÷åíèå íåñêîëüêèõ ìåñÿöåâ ðåàëèçàöèè êàìïà-
íèè. Â ðåçóëüòàòå ýòîãî ïåðåõîäà ê êîíñóëüòàòèâíûì ïðîäàæàì, 
îòíîøåíèÿ ñ êëèåíòàìè ãîðàçäî ìåíåå îðèåíòèðîâàíû íà ñäåë-
êè, ÷åì ýòî áûëî ðàíüøå. Åñëè ïðåäûäóùèé öèêë ïðîäàæ áûë 
ñîñðåäîòî÷åí íà ñîãëàñîâàíèè öåíû è çàêðûòèè ñäåëîê, íûíåø-
íèé ïðîöåññ õàðàêòåðèçóåòñÿ îöåíêîé ïîòðåáíîñòåé êëèåíòîâ, 
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àäàïòàöèåé ðåøåíèé, ñîîòâåòñòâóþùåé óïàêîâêè ïðîäóêòîâ, è 
ïîëó÷åíèå îáðàòíîé ñâÿçè î ðåçóëüòàòàõ.

DIGITAL ОПЕРАЦИИ

Â ïîâñåäíåâíîé ðàáîòå, ñâÿçàííîé ñ öèôðîâûìè ÑÌÈ, NTM ïðèíÿë 
íåñêîëüêî íåòèïè÷íóþ ïîçèöèþ. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî îíè ðàçðà-
áîòàëè è âûïóñòèëè ìîáèëüíûå ïðèëîæåíèÿ è êàíàëû ñòðèì-
âèäåî äëÿ ñâîåé ïðîäóêöèè, â NTM ñäåëàëè âûâîä, ÷òî òàêîé 
ïîäõîä ê ñîäåðæàíèþ êàíàëîâ íå ÿâëÿåòñÿ öåëåñîîáðàçíûì èñ-
ïîëüçîâàíèåì ðåñóðñîâ. Ïî ýòîé ïðè÷èíå îíè ïðåêðàùàþò ðà-
áîòó íàä âñåìè ïðèëîæåíèÿìè, è âìåñòî ýòîãî áóäóò äåëàòü âñå 
ñâîè îòêðûòûå âåá-êàíàëû äîñòóïíûìè â ìîáèëüíûõ âåðñèÿõ.

Ýòî ïîçâîëèò èì ñîñðåäîòî÷èòüñÿ íà ðàçâèòèè è ìàðêåòèíãîâûõ ðå-
ñóðñàõ, à òàêæå ñîçäàòü áîëüøóþ àóäèòîðèþ äëÿ ðåêëàìîäàòåëåé. 
Òàêîé ïîäõîä ðåçêî êîíòðàñòèðóåò ñ ïîäõîäîì, èñïîëüçóåìûì 
ìíîãèìè ìåäèà-êîìïàíèÿìè íà áîëåå çðåëûõ öèôðîâûõ ðûíêàõ. 
Îäíàêî ïî èñòå÷åíèå äâóõ ëåò è ïîñëå äîðîãîñòîÿùåé ðàçðàáîòêè 
ïðèëîæåíèé îêàçàëîñü, ÷òî îêóïàåìîñòü èíâåñòèöèé îòñóòñòâó-
åò. Èõ íîâàÿ open-web ôèëîñîôèÿ âêëþ÷àåò â ñåáÿ ðàçðàáîòêó âñåõ 
öèôðîâûõ ïðîäóêòîâ â ñòàíäàðòíîì HTML5/Javascript ôîðìàòå, 
êîòîðûé îáåñïå÷èâàåò ïîëíóþ ñîâìåñòèìîñòü ðàçëè÷íûõ áðàóçå-
ðîâ, óñòðîéñòâ è ìåäèà-ïðèëîæåíèé. Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî äîñòóï 
ïîëüçîâàòåëåé ê êîíòåíòó áóäóò îáåñïå÷èâàòü îòêðûòûå ïëàò-
ôîðìû, èõ èçäàòåëüñêàÿ ïëàòôîðìà ïîñòðîåíà íà áàçå ñîáñòâåí-
íîé ñèñòåìû.

Ïî îòíîøåíèþ ê ìîíåòèçàöèè êîíòåíòà è îíëàéí-ïîäïèñêå, êîìïà-
íèÿ íàõîäèòñÿ â ñîñòîÿíèè âíóòðåííèõ äåáàòîâ. NTM ñåé÷àñ ýêñ-
ïåðèìåíòèðóåò ñ ðàçëè÷íûìè ñïîñîáàìè îïëàòû öèôðîâîãî êîí-
òåíòà, õîòÿ îíè ïîíèìàþò, ÷òî ðåçóëüòàòû ìîãóò áûòü äàëåêè îò 
íàìå÷åííûõ ôèíàíñîâûõ öåëåé. Ñîãëàñíî èõ ïëàíó, â îòëè÷èå 
îò ïëàíîâ íàöèîíàëüíûõ íîâîñòíûõ ñàéòîâ, äîñòóï ê îñíîâíîìó 
ñîäåðæàíèþ – ìåñòíûì íîâîñòÿì – íóæíî ñäåëàòü çà ðàçóìíóþ 
ïëàòó è îñòàâèòü âòîðè÷íûå óñëóãè è òåìàòè÷åñêèå ðàçäåëû íà 
ñàéòàõ áåñïëàòíûìè (íàöèîíàëüíûå ñàéòû äåëàþò íàîáîðîò). 
NTM ïîëàãàåò, ÷òî ìåñòíûå íîâîñòè ÿâëÿþòñÿ èõ óíèêàëüíîé 
êîìïåòåíöèåé, è èõ ÷èòàòåëè äîëæíû áûòü â ñîñòîÿíèè çàïëà-
òèòü çà êîíòåíò, êîòîðûé îíè áîëüøå íèãäå íå ìîãóò íàéòè. Âòî-
ðè÷íûå óñëóãè âêëþ÷àþò â ñåáÿ ñïîðòèâíûå è ìåæäóíàðîäíûå 
íîâîñòè, à òàêæå äîñòóï ê «Lohts», ìåñòíîìó ðàçäåëó ðåêëàìû, 
âî ìíîãîì ïîõîæåìó íà «Market5» èçäàòåëüñêîãî äîìà «Àëòà-
ïðåññ».
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«Lohts» (ïèëîò, ëîöìàí – â ïåðåâîäå ñî øâåäñêîãî) ÿâëÿåòñÿ ïðî-
äâèíóòûì áèçíåñ-êàòàëîãîì íà âåá- è ìîáèëüíîé ïëàòôîðìå ñ 
âîçìîæíîñòüþ ïîèñêà. Îí âêëþ÷àåò â ñåáÿ ïîëíóþ áàçó äàííûõ 
ìåñòíûõ ïðåäïðèÿòèé, îäíàêî êîìïàíèÿì íåîáõîäèìî ïëàòèòü 
îïðåäåëåííóþ àáîíåíòñêóþ ïëàòó, åñëè îíè õîòÿò áûòü ïðåä-
ñòàâëåíû îñîáûì îáðàçîì (íàïðèìåð, ôîòîãðàôèè, ÷àñû ðàáîòû 
è ò. ä.). Ýòîò ñåðâèñ ñâÿçàí ñ äðóãèìè êàíàëàìè NTM (òåëåâèäå-
íèå, ïå÷àòü, äðóãèå ñàéòû), à òàêæå ñ Twitter è FaceBook. Äîõîäû 
îò «Lohts» áûëè íåçíà÷èòåëüíûìè, òàê êàê ýòîò ñåðâèñ íå ðàç èç-
ìåíÿëñÿ â òå÷åíèå ïîñëåäíèõ äâóõ ëåò.

ДИНАМИКА АУДИТОРИИ И СОЦИАЛЬНЫЕ МЕДИА

Â ïëàíå ñîäåðæàíèÿ NTM î÷åíü îïåðàòèâíî ðåàãèðóåò íà èçìåíå-
íèÿ â äèíàìèêå âçàèìîîòíîøåíèé àóäèòîðèÿ–èçäàòåëü. Îíè ïî-
íèìàþò âàæíîñòü âîâëå÷åííîñòè â æèçíü îáùåñòâà è âàæíîñòü 
îáðàòíîé ñâÿçè ñ ÷èòàòåëÿìè, à òàêæå îíè ïðèíèìàþò âàæíîñòü 
òîãî ôàêòà, ÷òî îíè, ïî èõ ñîáñòâåííûì ñëîâàì, ÿâëÿþòñÿ ñâîåãî 
ðîäà ìîñòîì. Îäèí èç èõ ïðîäóêòîâûõ ìåíåäæåðîâ, ãëàâà ñåðâè-
ñà íîâîãî íîâîñòíîãî òåëåâèäåíèÿ NTM, ãîâîðèò î òîì, ÷òî îðãà-
íèçàöèè âàæíî ïîíèìàòü ðàçíèöó ìåæäó òåì, êàê æóðíàëèñòû 
ðàíüøå òðàäèöèîííî ïðåäñòàâëÿëè ñåáå ñâîþ ïðîôåññèþ, è òåì, 
êàê îñíîâíàÿ àóäèòîðèÿ â íàñòîÿùèé ìîìåíò âîñïðèíèìàåò ñîç-
äàíèå íîâîñòåé è èíôîðìàöèè.

Óòâåðæäåíèå, êîòîðîå íå âñåãäà óñëûøèøü îò ìåäèà-ìåíåäæåðîâ 
è ðåäàêòîðîâ, ñîñòîèò â òîì, ÷òî íåò ðàçäåëåíèÿ ìåæäó îíëàéí 
è îôôëàéí ïðèðîäîé ìåäèà, òàê êàê îíè åäèíû è íåðàçäåëèìû. 
Âàæíûì ÿâëÿåòñÿ òàêæå ôàêò, ÷òî ïðèíöèïèàëüíàÿ ïîçèöèÿ 
ðåäàêöèè ñîñòîèò â òîì, ÷òîáû îñòàâàòüñÿ ïîñòîÿííî àêòóàëü-
íûìè äëÿ ñâîåé àóäèòîðèè. Ìíîæåñòâî ñîöèàëüíûõ ìåäèà-ñåòåé 
(FB, Twitter) èñïîëüçóþòñÿ æóðíàëèñòàìè äëÿ âçàèìîäåéñòâèÿ 
ñ àóäèòîðèåé ñ öåëüþ ñîáèðàòü èäåè äëÿ áóäóùèõ îñâåùàåìûõ 
òåì è èíòåðâüþ, ïîëó÷àòü îáðàòíóþ ñâÿçü, ïðîäâèãàòü ñâîè ïó-
áëèêàöèè è ïðîãðàììû, íàêîíåö, ïðîñòî ÷òîáû ïîîáùàòüñÿ ñ ÷è-
òàòåëÿìè. Íà íàñòîÿùèé ìîìåíò òîëüêî íåñêîëüêî æóðíàëèñòîâ 
äåéñòâèòåëüíî çàíèìàþòñÿ ýòèì, íî ýòîò îðèåíòèðîâàííûé íà 
èçìåíåíèÿ â ïîâåäåíèè ïîäõîä ñòàíîâèòñÿ âñå áîëåå ïîïóëÿð-
íûì. Åñëè îðãàíèçàöèÿ âûáèðàåò ñëåäîâàíèå èñòîðè÷åñêèì êà-
íîíàì âçàèìîäåéñòâèÿ èçäàòåëÿ è àóäèòîðèè, òî åñòü ðèñê, ÷òî 
÷èòàòåëè ïðîñòî ñòàíóò èñïîëüçîâàòü òå ìåäèàðåñóðñû, êîòîðûå 
èõ áîëüøå óäîâëåòâîðÿþò. Åñëè ÷àñòè îðãàíèçàöèè íå ñëóæàò 
ìîñòîì ìåæäó ñòàðûì ïîäõîäîì ê äåëó è íîâûì ïîäõîäîì ïðè-
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âëå÷åíèÿ àóäèòîðèè, òî áóäåò íåâîçìîæíûì ñîçäàâàòü íîâûå 
áèçíåñ-ìîäåëè. Óäèâèòåëüíî, ÷òî ýòî ïðîçâó÷àëî èç óñò æóðíà-
ëèñòà, à íå êîãî-òî èç óïðàâëåí÷åñêîé êîìàíäû.

КОНВЕРГЕНЦИЯ РЕДАКЦИИ 
И ОПЕРАЦИОННАЯ ЭФФЕКТИВНОСТЬ

Ìîæíî ñêàçàòü, ÷òî ïîäõîä NTM ê êîíâåðãåíöèè çàêëþ÷àåòñÿ â ñîç-
äàíèè âñåãî êîíòåíòà â îäíîé ñèñòåìå è çàòåì, êàê ÷åðåç àâòî-
ìàòèçàöèþ, òàê è ÷åðåç îòáîð âðó÷íóþ, ðàñïðåäåëåíèå êîíòåíòà 
â ëþáîé äðóãîé êàíàë, êîòîðûé îíè ñ÷èòàþò ïîäõîäÿùèì. Ïðè-
ìåðàìè òàêèõ êàíàëîâ ÿâëÿþòñÿ ñïåöèàëèçèðîâàííûå ïîðòàëû, 
òåìàòè÷åñêèå ñàéòû, ìîáèëüíûå ñàéòû, òåëåâèäåíèå, ðàäèî è, 
êîíå÷íî, ìíîãî÷èñëåííûå ïå÷àòíûå èçäàíèÿ. Ïðîèñõîæäåíèå 
êîíòåíòà íå ÿâëÿåòñÿ íåèçìåííûì, îíî ìîæåò èçìåíÿòüñÿ â çà-
âèñèìîñòè îò êàíàëà ðàñïðîñòðàíåíèÿ, ÷òîáû äîáèòüñÿ ìàêñè-
ìàëüíîãî äîñòèæåíèÿ àóäèòîðèè, äåéñòâóÿ êàê äâèæóùàÿ ñèëà 
äèñòðèáóöèè. Ïîìèìî ìèíèìèçàöèè ðàñõîäîâ, ïðè ïðèìåíåíèè 
ïîäõîäà «åäèíîæäû ñîçäàí, îïóáëèêîâàí âåçäå», êîìïàíèÿ òàê-
æå íàäååòñÿ ïîëó÷èòü áîëüøå ïîòðåáèòåëüñêîé èíôîðìàöèè î 
ñâîèõ ÷èòàòåëÿõ çà ñ÷åò èíòåãðàöèè ñ CRM è áîëüøåãî ðåêëàì-
íîãî âîçäåéñòâèÿ ÷åðåç àäðåñíóþ äîñòàâêó ðåêëàìû è «îòñëå-
æèâàíèå» ïîëüçîâàòåëåé. Åñëè ðàññìàòðèâàòü ïî îòäåëüíîñòè, 
òî íè îäíî èç ýòèõ ðåøåíèé è òàêòèê íå áóäåò îñîáåííî íîâàòîð-
ñêèì. Îäíàêî ïîñòîÿííîå ñîçäàíèå, èçìåíåíèå è ðàçâèòèå íà ïðî-
òÿæåíèå ïÿòèëåòíåãî ïåðèîäà – ýòî çàäà÷à íå èç ëåãêèõ; òå ãîäû, 
â êîòîðûå îíè ïûòàëèñü êîíòðîëèðîâàòü õàîñ, òîëüêî ñåé÷àñ íà-
÷èíàþò ïðèíîñèòü ñâîè ïëîäû.

Èíòåãðèðîâàííàÿ ðåäàêöèÿ ñîñòîèò èç öåíòðàëüíîé ðåäàêöèîííîé 
ñòîéêè ñ ïÿòüþ ðåäàêòîðàìè, âîçãëàâëÿåìûìè «íîâîñòíûì ðå-
äàêòîðîì äíÿ», è èç æóðíàëèñòîâ, ÷àñòü èç êîòîðûõ ðàáîòàþò 
òîëüêî íà ïå÷àòíûå ÑÌÈ, äðóãèå – òîëüêî íà èíòåðíåò ÑÌÈ èëè 
íà òåëåâèäåíèå, â òî âðåìÿ êàê îñòàëüíûå ñïîñîáíû âûïóñêàòü 
ìàòåðèàë îäíîâðåìåííî äëÿ íåñêîëüêèõ êàíàëîâ. Ëþáîïûòíîé 
îñîáåííîñòüþ íîâîñòíîé ðåäàêöèè (è îôèñà â öåëîì) ÿâëÿåòñÿ 
áîëüøîå ÷èñëî ïðîñòðàíñòâ äëÿ âñòðå÷, áîëüøèõ è ìàëåíüêèõ, 
îòêðûòûõ è çàêðûòûõ, ãäå ëþäè ìîãóò ñîáèðàòüñÿ âìåñòå è îá-
ñóæäàòü ïðîåêòû.
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КАК МЕХАНИЗМ ВЗАИМООТНОШЕНИЙ

Îñíîâíàÿ îñîáåííîñòü çàêëþ÷àåòñÿ â òîì, êàê NTM ïðîèçâîäèò 
ñâîé êîíòåíò, ñîçäàåò íîâûå ñåðâèñû è âûñòðàèâàåò íîâûå îò-
äåëû, íàïðÿìóþ îòíîñèòñÿ ê òîìó, êàê êîìïàíèÿ ïîääåðæèâàåò 
ñóùåñòâóþùèå îòíîøåíèÿ è ðàçðàáàòûâàåò íîâûå. Òàê êàê èõ 
ðåêëàìîäàòåëè æäóò ñîâåòà, êàê íàèáîëåå ýôôåêòèâíûì ñïî-
ñîáîì äîñòè÷ü îíëàéí àóäèòîðèè, NTM ïðåäëàãàåò óñëóãè âåá-
ðàçðàáîòêè. Òàê êàê èõ àóäèòîðèÿ æåëàåò èìåòü äîñòóï ê êîíòåí-
òó êàê ëè÷íî, òàê è îíëàéí, NTM íåäàâíî ïðèîáðåëà êîìïàíèþ 
ïî îðãàíèçàöèè ìåðîïðèÿòèé. È, òàê êàê êîìïàíèÿ âåðèò â âàæ-
íîñòü ñîòðóäíè÷åñòâà âíóòðè îòðàñëè, îñîáåííî â îáëàñòÿõ, ãäå 
íå òàê ìíîãî ìåäèà-êîìïàíèé, îáëàäàþùèõ èñêëþ÷èòåëüíûìè 
çíàíèÿìè, îíè âçÿëè íà ñåáÿ âåäóùóþ ðîëü â ôîðìèðîâàíèè êîì-
ïàíèè ïî ðàçðàáîòêå ïðîäóêòîâ.

Äîëãîñðî÷íàÿ öåëü êîìïàíèè – ýòî êîíòðîëü íàä 85% âñåõ ìåñò-
íûõ ðåêëàìíûõ äåíåã íà èõ ðûíêå. NTM íàäåþòñÿ ñäåëàòü ýòî, 
ïðåäëàãàÿ ðåêëàìîäàòåëÿì ñâîþ ýêñïåðòèçó è êðîññìåäèéíûå 
ðåêëàìíûå êàíàëû. Òðàäèöèîííî, ýòè òèïû âñåîáúåìëþùèõ, 
êðîññ-ìåäèéíûõ óñëóã ïðèíàäëåæàëè ðåêëàìíûì àãåíòñòâàì. 
Ïîçèöèÿ êîìàíäû ìåíåäæåðîâ ñîñòîèò â òîì, ÷òî íåò íèêàêèõ 
ïðè÷èí îñòàâëÿòü ýòè âçàèìîîòíîøåíèÿ è ðåêëàìíûå äåíüãè 
òåì îðãàíèçàöèÿì, ó êîòîðûõ íåò ïðÿìîãî êîíòàêòà ñ àóäèòîðè-
åé. Êîìïàíèÿ ïåðåøëà íà îáúåäèíåíèå óñëóã, òàê êàê åå ðóêîâîä-
ñòâî ñ÷èòàåò, ÷òî óñïåõ ìåäèàäîìà áîëüøå íå çàâèñèò òîëüêî îò 
êà÷åñòâà êîíòåíòà; óñïåõ è àêòóàëüíîñòü ñåé÷àñ ÿâëÿþòñÿ ôóíê-
öèåé âçàèìîîòíîøåíèé.
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Âîïðîñ âûáîðà ïëàòôîðìû äëÿ íîâîñòíîãî ñàéòà, ñàéòà ãàçåòû âñòà-
åò ïåðåä èçäàòåëåì íà íåñêîëüêèõ ýòàïàõ ðàçâèòèÿ: êîãäà ñàéò 
çàïóñêàåòñÿ, êîãäà ïðîõîäèò ýòàï áóðíîãî ðàçâèòèÿ è âîçíèêàåò 
íåîáõîäèìîñòü çàïóñêà âñå íîâûõ è íîâûõ ïðèëîæåíèé, ðóáðèê, 
ñåðâèñîâ, êîãäà ñàéò íà÷èíàåò çàðàáàòûâàòü è ïîÿâëÿþòñÿ îáÿ-
çàòåëüñòâà ïåðåä ðåêëàìîäàòåëÿìè è ÷èòàòåëÿìè ïî ñòàáèëüíî-
ñòè åãî ðàáîòû, ñêîðîñòè, êà÷åñòâó óñëóã.

Çà÷àñòóþ èçäàòåëü íå òîëüêî íå ÿâëÿåòñÿ ïðîôåññèîíàëîì â îáëàñòè 
ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, íî è âîîáùå íå èìååò ïðåäñòàâëåíèÿ 
î òîì, ÷òî ñòîèò çà ýêðàíîì åãî ñàéòà. Çàòðóäíåíèåì ñòàíîâèòñÿ 
ñïåöèôè÷íûé ÿçûê, ñëîæíîñòü ñîâìåùåíèÿ îïûòîâ ïðîãðàììè-
ñòîâ è ðåäàêòîðîâ, ãäå ãëàâíîé çàäà÷åé îäíîãî ÿâëÿåòñÿ ñîçäàíèå 
íåêîåãî ïðîäóêòà, à ãëàâíîé çàäà÷åé äðóãîãî – çàáîòà î òîì, ÷òî-
áû ïðîäóêò áûë óäîáåí äëÿ ðåäàêöèè, ðåçóëüòàò – ïîíÿòåí è ïðè-
ÿòåí äëÿ ÷èòàòåëåé, îáíîâëåíèÿ – íå òðåáîâàëè ãîëîâíîé áîëè 
è ãëîáàëüíûõ çàòðàò, à äàëüíåéøåå ïîääåðæàíèå ïðîäóêòà – íå 
òðåáîâàëî òùåòíîãî ïîèñêà òîãî, êòî ìîã áû â íåì ðàçîáðàòüñÿ.

Íå ñóùåñòâóåò îäíîçíà÷íîãî ðåöåïòà, êàê ñäåëàòü íàèëó÷øèé âû-
áîð ñðåäè ìíîæåñòâà ïðåäëîæåíèé. Åñòü ëè÷íûå ïðåäïî÷òåíèÿ, 
åñòü ïðàêòè÷åñêàÿ îöåíêà, ðàñõîæäåíèå ïî çàäà÷àì, öåëÿì, îñî-
áåííîñòÿì. Íî ñóùåñòâóþò îáùèå ðåêîìåíäàöèè, êîòîðûå ïîìî-
ãóò îïðåäåëèòüñÿ â êàæäîì ÷àñòíîì ñëó÷àå. Ìû çàäàëè âîïðîñû 
íåñêîëüêèì ýêñïåðòàì íà ðûíêå íà îäíó è òó æå òåìó: ñ êàêèìè 
ïëàòôîðìàìè, ïëàòíûìè è áåñïëàòíûìè, âû ðàáîòàëè, êàêèå 
èç íèõ íàèáîëåå ïîäõîäÿò äëÿ ðåàëèçàöèè íîâîñòíîãî ñàéòà, 
ïî÷åìó è â êàêèõ ñëó÷àÿõ ìîæíî ðåêîìåíäîâàòü ïåðåõîä ñ áåñ-
ïëàòíîé ïëàòôîðìû íà ïëàòíóþ, à êîãäà èìååò ñìûñë ñäåëàòü 
ñîáñòâåííóþ ðàçðàáîòêó. 

Ñðåäè îïðîøåííûõ – èçäàòåëè, ïðîãðàììèñòû, ðàçðàáîò÷èêè, òî 
åñòü ïðåäñòàâëåíû ðàçëè÷íûå òî÷êè çðåíèÿ, ñ ðàçíûõ ñòîðîí 
«áàððèêàä», èçëîæåííûå ðàçëè÷íûì ÿçûêîì. Îíè ìîãóò ñòàòü 

Âûáîð ïëàòôîðìû äëÿ ñàéòà:
î ñëîæíûõ òåõíîëîãèÿõ 

ïðîñòûì ÿçûêîì
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äëÿ âàñ îòêðîâåíèåì, øïàðãàëêîé, äàòü ïîäñêàçêó â íóæíûé ìî-
ìåíò èëè âûçâàòü âîïðîñû, îòâåòû íà êîòîðûå âû áóäåòå èñêàòü â 
êîìàíäíîé ðàáîòå, ðàáîòå èçäàòåëÿ, ðåäàêòîðà è ïðîãðàììèñòà, 
íà ïóòè ðàçðàáîòêè ëó÷øåãî ðåøåíèÿ äëÿ âàøåãî íîâîñòíîãî 
ñàéòà.

ИНФОБОКСЫ:

WordPress – ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ñîäåðæèìûì ñàéòà, áåñïëàòíàÿ, 
ñâîáîäíà ê ðàñïðîñòðàíåíèþ (ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ ïî îòêðûòîìó 
ëèöåíçèîííîìó ñîãëàøåíèþ GNU General Public License). Ðåëèç 
â 2003 ãîäó. Ñôåðà ïðèìåíåíèÿ – îò áëîãîâ äî äîñòàòî÷íî ñëîæ-
íûõ íîâîñòíûõ ðåñóðñîâ è äàæå èíòåðíåò-ìàãàçèíîâ. Âñòðîåí-
íàÿ ñèñòåìà «òåì» è «ïëàãèíîâ» âìåñòå ñ óäà÷íîé àðõèòåêòóðîé 
ïîçâîëÿåò êîíñòðóèðîâàòü ïðàêòè÷åñêè ëþáûå ïðîåêòû.

Drupal – ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ñàéòîì, áåñïëàòíàÿ, ñâîáîäíà ê ðàñ-
ïðîñòðàíåíèþ (ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ ïî îòêðûòîìó ëèöåíçèîííîìó 
ñîãëàøåíèþ GNU General Public License). Ðàçâèâàåòñÿ óñèëèÿìè 
ýíòóçèàñòîâ ñî âñåãî ìèðà. Ðåëèç â 2001 ãîäó. Àðõèòåêòóðà Drupal 
ïîçâîëÿåò ïðèìåíÿòü åãî äëÿ ïîñòðîåíèÿ ðàçëè÷íûõ òèïîâ 
ñàéòîâ – îò áëîãîâ è ôîðóìîâ äî èíôîðìàöèîííûõ àðõèâîâ èëè 
ñàéòîâ íîâîñòåé. Èìåþùèéñÿ ïî óìîë÷àíèþ ôóíêöèîíàë ìîæ-
íî óâåëè÷èâàòü ïîäêëþ÷åíèåì äîïîëíèòåëüíûõ ðàñøèðåíèé 
– «ìîäóëåé» â òåðìèíîëîãèè Drupal. Ñî âðåìåíåì âîêðóã ìåæäó-
íàðîäíîãî ñàéòà ïîÿâèëèñü íàöèîíàëüíûå ñîîáùåñòâà. Ñåé÷àñ 
ðàáîòàþò áîëåå 20 íàöèîíàëüíûõ ñàéòîâ ïîääåðæêè íà ðàçíûõ 
ÿçûêàõ, âêëþ÷àÿ ðóññêîÿçû÷íîå ñîîáùåñòâî drupal.ru, îñíîâàí-
íîå â 2003 ãîäó.

Joomla! – ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ ñîäåðæèìûì ñàéòà, áåñïëàòíàÿ, ñâî-
áîäíà ê ðàñïðîñòðàíåíèþ (ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ ïî îòêðûòîìó ëè-
öåíçèîííîìó ñîãëàøåíèþ GNU General Public License). Íàçâàíèå 
«Joomla!» ôîíåòè÷åñêè èäåíòè÷íî ñëîâó «Jumla», êîòîðîå â ïåðå-
âîäå ñ ÿçûêà ñóàõèëè îçíà÷àåò «âñå âìåñòå» èëè «åäèíîå öåëîå», 
÷òî îòðàæàåò ïîäõîä ðàçðàáîò÷èêîâ è ñîîáùåñòâà ê ðàçâèòèþ 
ñèñòåìû. Ðåëèç â 2005 ãîäó. Ê ëåòó 2008 ãîäà ïî ÷èñëó åæåäíåâ-
íûõ ñêà÷èâàíèé Joomla! çàíÿëà âòîðîå ìåñòî ïîñëå WordPress 
ñî çíà÷èòåëüíûì îòðûâîì îò äðóãèõ ïîäîáíûõ ñèñòåì. Âàæíîé 
îñîáåííîñòüþ ñèñòåìû ÿâëÿåòñÿ ìèíèìàëüíûé íàáîð èíñòðó-
ìåíòîâ ïðè íà÷àëüíîé óñòàíîâêå, êîòîðûé äîïîëíÿåòñÿ ïî ìåðå 
íåîáõîäèìîñòè. Ýòî ñíèæàåò çàãðîìîæäåíèå àäìèíèñòðàòèâíîé 
ïàíåëè íåíóæíûìè ýëåìåíòàìè, à òàêæå ñíèæàåò íàãðóçêó íà 
ñåðâåð è ýêîíîìèò ìåñòî íà õîñòèíãå.
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Bitrix – ñèñòåìà óïðàâëåíèÿ êîíòåíòîì èíòåðíåò-ñàéòà, ïëàòíàÿ. 
«1Ñ-Áèòðèêñ: Óïðàâëåíèå ñàéòîì» ïðîäàåòñÿ â îäíîé èç ñåìè 
ñîñòàâëåííûõ ôèðìîé-ðàçðàáîò÷èêîì ðåäàêöèé (Ñòàðò, Ñòàí-
äàðò, Ýêñïåðò, Ìàëûé áèçíåñ, Áèçíåñ, Âåá-êëàñòåð, Áèçíåñ âåá-
êëàñòåð), îïðåäåëÿþùèõ íàáîð ìîäóëåé è ôóíêöèîíàëüíîñòü 
ñèñòåìû. Ñèñòåìà îðèåíòèðîâàíà íà êîðïîðàòèâíûå ñàéòû, 
èíôîðìàöèîííûå è ñïðàâî÷íûå ïîðòàëû, ñîöèàëüíûå ñåòè, 
èíòåðíåò-ìàãàçèíû, ñàéòû ÑÌÈ, ïðèãîäíà äëÿ ñîçäàíèÿ äðóãèõ 
âèäîâ âåá-ðåñóðñîâ. 

Ñèñòåìà OpenX – âåäóùèé ìèðîâîé ïðîâàéäåð òåõíîëîãèé äëÿ 
öèôðîâîé ðåêëàìû. Ïðîäóêòû OpenX óñòàíîâëåíû íà áîëåå ÷åì 
200 000 ñàéòàõ â 100 ñòðàíàõ, îáñëóæèâàþò áîëåå 350 ìèëëèàðäîâ 
ðåêëàìíûõ îáúÿâëåíèé åæåìåñÿ÷íî.

phpBB – ñèñòåìà ôîðóìîâ, ðåàëèçîâàííàÿ íà PHP, ñ îòêðûòûì èñ-
õîäíûì êîäîì. Âû ìîæåòå èñïîëüçîâàòü áèáëèîòåêó ñòèëåé è 
áàçó ìîäèôèêàöèé, ñîçäàííûõ ïîëüçîâàòåëÿìè ñèñòåìû, ÷òîáû 
ñîçäàòü âàø ñîáñòâåííûé ôîðìàò. Ñóùåñòâóåò ñ 2000 ã.

LiveStreet – áåñïëàòíûé äâèæîê äëÿ áëîãî-ñîöèàëüíûõ ñåòåé. Ïðî-
åêò ðàñïðîñòðàíÿåòñÿ ïî îòêðûòîìó ëèöåíçèîííîìó ñîãëàøå-
íèþ GNU General Public License. 

Галина КОМОРНИКОВА 
Главный редактор газеты «Курьер. Сре- �

да. Бердск», генеральный директор 

ИД «Букъвица», г. Бердск. 

Проекты издательского дома в интернете: информационный  � www.kurer-
sreda.ru – новости местного сообщества, форум, народные новости, спец-
проекты; бизнес-справочник, каталог фирм, тематические статьи – www.
vesberdsk.ru; сайт международного проекта «Газета в образовании» www.
kurer-next.ru. Новостной сайт www.kurer-sreda.ru был запущен в ноябре 
2007 года. Обновляемость сегодня – примерно 10 материалов в день, плюс 
пользовательские материалы (1-10), в среднем 400 комментариев в сутки.
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– ß íå ìîãó íàçâàòü ñåáÿ ñïåöèàëèñòîì ïî ïëàòôîðìàì, ìîãó ëèøü 
ãîâîðèòü î ñîáñòâåííîì îïûòå. Çà òðè ñ ïîëîâèíîé ãîäà äëÿ ñâîèõ 
èíòåðíåò-ïðîåêòîâ ìû èñïîëüçîâàëè òîëüêî áåñïëàòíûå ïëàò-
ôîðìû: WordPress, Drupal, Joomla. Äâå ïîñëåäíèõ èñïîëüçîâà-
ëèñü äëÿ ñïåöïðîåêòîâ, êîòîðûå íå òðåáîâàëè ñëèøêîì ÷àñòîãî 
è îáúåìíîãî îáíîâëåíèÿ. Ïëàòôîðìó WordPress ìíå ðåêîìåíäî-
âàëè íà îäíîì èç òðåíèíãîâ â 2007 ãîäó, ó íàñ òîãäà åùå è ñàéòà 
íå áûëî. Êîãäà çàïóñêàëèñü, âçÿëè èìåííî åå íà âîîðóæåíèå, íà 
íåé ñåãîäíÿ è ðàáîòàåì.

Ñ ðàçâèòèåì ñàéòà, åãî ôóíêöèîíàëà ýòà áåñïëàòíàÿ ïëàòôîðìà 
âïîëíå óäîâëåòâîðÿëà íàøèì ïîòðåáíîñòÿì. Îäíàêî, çàäóìàâ ðå-
äèçàéí www.kurer-sreda.ru, ìû ðåøèëè íàéòè çàìåíó WordPress. 
Ïîñëå ïîëóãîäà ðàçìûøëåíèé è îáùåíèÿ ñ ðàçëè÷íûìè ýêñïåð-
òàìè, ïîñëå òùàòåëüíîãî àíàëèçà, ìû, ñêîðåå âñåãî, îñòàíåìñÿ 
íà WP. Êîíå÷íî, ó ýòîãî äâèæêà åñòü ñâîè íåäîñòàòêè: ïî ñëîâàì 
íàøåãî ïðîãðàììèñòà, ýòî îòñóòñòâèå âñòðîåííîé ïîëíîôóíê-
öèîíàëüíîé ñèñòåìû ïîëüçîâàòåëåé, ïîâûøåííûå òðåáîâàíèÿ 
ê ïðîèçâîäèòåëüíîñòè ñåðâåðà ïðè áîëüøèõ îáúåìàõ èíôîðìà-
öèè è îäíîâðåìåííûõ ïîñåùåíèÿõ. Íî â îñòàëüíîì îí íàñ âïîëíå 
óñòðàèâàåò.

Íå äóìàþ, ÷òî íåîáõîäèìî òðàòèòü äåíüãè íà íàïèñàíèå ñîáñòâåí-
íûõ ýêñêëþçèâíûõ ïëàòôîðì. Íó, åñëè âû íå êîìïàíèÿ ìàñøòàáà 
ÐÈÀ «Íîâîñòè», êîíå÷íî. Ñåãîäíÿ ìîæíî áðàòü áåñïëàòíûå ñèñòå-
ìû, ñîñòàâëÿòü ïîäðîáíîå òåõíè÷åñêîå çàäàíèå è, çàïëàòèâ âïîë-
íå ðàçóìíûå äåíüãè, ïîëó÷èòü õîðîøèé èíôîðìàöèîííûé ñàéò ñ 
ñîâðåìåííûì ôóíêöèîíàëîì. Åñëè æå åñòü ðåñóðñû, äåíåæíûå è 
ëþäñêèå, è âàì íå ãðîçèò ðèñê, ÷òî ñ óõîäîì ðàçðàáîò÷èêà óæå íè-
êòî äðóãîé íå ñìîæåò ðàáîòàòü ñ ñàéòîì â ïëàíå åãî òåõíè÷åñêèõ 
äîðàáîòîê è îáñëóæèâàíèÿ, òî, ïîæàëóéñòà, ñîçäàâàéòå ñâîå.

Ïî ìíåíèþ íàøåãî âåá-ðàçðàáîò÷èêà, ïåðåõîäèòü ñ áåñïëàòíîé 
ïëàòôîðìû íóæíî, êîãäà ôóíêöèîíàë ñàéòà âûõîäèò çà ðàìêè 
íîâîñòåé, òî åñòü èñòîðè÷åñêèõ çàïèñåé: íîâîñòè – ýòî ïîñòû â 
âèäå âðåìåííîé ëåíòû. Êîãäà âàì ñòàíîâèòñÿ íóæíà èíôîðìà-
öèÿ, ñòðóêòóðèðîâàííàÿ íå ïî äàòå, à ïî äðóãèì êðèòåðèÿì, òîã-
äà WordPress óæå íå ðàáîòàåò. Âèäèìî, â ýòîò ìîìåíò è ñòîèò çà-
äóìàòüñÿ î ïëàòíûõ èëè ñïåöèàëüíî ðàçðàáîòàííûõ äâèæêàõ.

Ãîä ñïóñòÿ. 2012:

Âûáèðàÿ ïëàòôîðìó, ìû íå ñòàëè áðàòü äðóãèå, îñòàëèñü ðàáîòàòü 
íà Word Press. Ðåäèçàéí ìû òîæå ñäåëàëè íà WP. Â ïðèíöèïå, 
ýòà ïëàòôîðìà ðàáîòàëà äëÿ íàñ íåñêîëüêî ëåò, è ìû ðåøèëè 
íå ìåíÿòü åå. Ê òîìó æå, àíàëèç øâåäîâ (âåáèíàð) ïîìîã â ýòîì 
óòâåðäèòüñÿ. 
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Владимир СКОРОГЛЯДОВ 
Технический специалист Альянса  �

Независимых Региональных Издателей, 

занимается поддержкой сайта АНРИ, www.

anri.org.ru. 

Сайт был запущен в 2009-м году, в 2011-м – переведен с бесплатной  �
платформы Joomla на платную Bitrix.

– Ïî ìîåìó îïûòó, äëÿ ðåàëèçàöèè íîâîñòíîãî ñàéòà ïîäîéäåò è 
Joomla, è Bitrix. Îäíàêî íóæíî ïîíèìàòü, ÷òî óíèâåðñàëüíîãî 
ðåøåíèÿ âñå ðàâíî íåò.

Ëþáîé ñàéò áóäåò èìåòü ñâîè îñîáåííîñòè, òàê ÷òî ëþáîé ñòàíäàðò-
íûé êîìïîíåíò ëþáîé ïëàòôîðìû ïîòðåáóåò áîëüøåé èëè ìåíü-
øåé äîðàáîòêè. Íà ìîé âçãëÿä, ãîä íàçàä (íå çíàþ êàê ñåé÷àñ, òàê 
êàê íå ðàáîòàþ áîëüøå ñ ïëàòôîðìîé Joomla), ó ïðåäëîæåíèÿ 
Áèòðèêñà áûë ëó÷øå îðãàíèçîâàí äîêóìåíòîîáîðîò – ýòî ìîäóëü 
êîòîðûé ïîçâîëÿåò ðàáîòàòü êàê ðàç ñ íîâîñòÿìè, óñòàíàâëèâàòü 
èì ðàçëè÷íûé ñòàòóñ (ðåäàêòèðóåòñÿ, ïóáëèêóåòñÿ è ïðî÷.), 
÷òîáû ïîëüçîâàòåëè ðàçíîãî óðîâíÿ äîñòóïà ìîãëè ðàáîòàòü ñ 
íîâîñòüþ. Íàïðèìåð, æóðíàëèñò ìîæåò íîâîñòü òîëüêî ñîçäàòü 
è ðåäàêòèðîâàòü, à ïóáëèêîâàòü íà ñàéòå – òîëüêî ðåäàêòîð. 
Â äâèæêå Joomla òàêîé ñåðâèñ òîæå åñòü, íî íà ìîìåíò âûáîðà 
íàìè ïëàòôîðìû îí áûë ìåíåå ãèáêèé, ÷åì ó ñèñòåìû Áèòðèêñ.

Íà ìîé âçãëÿä, Áèòðèêñ â öåëîì áîëåå ãèáêèé è óäîáíûé, ÷åì Äæóì-
ëà. Õîòÿ ÿ òî÷íî çíàþ, ÷òî åñòü ðàçðàáîò÷èêè, ïðèäåðæèâàþùèå-
ñÿ ïðîòèâîïîëîæíîãî ìíåíèÿ.

Ïðåèìóùåñòâî ïëàòíîé ïëàòôîðìû – ýòî âîçìîæíîñòü òåõíè÷åñêîé 
ïîääåðæêè. Â ñëó÷àå êàêèõ-òî ïðîáëåì õîçÿåâà ñàéòà ìîãóò îá-
ðàòèòüñÿ ê ñïåöèàëèñòàì êîìïàíèè ïðîèçâîäèòåëÿ è ïîëó÷èòü 
ïîìîùü. Â ñëó÷àå áåñïëàòíîé ïëàòôîðìû – ïðèõîäèòñÿ èñêàòü 
ðåøåíèå ñàìîñòîÿòåëüíî, îáùàÿñü è ñîâåòóÿñü íà ñïåöèàëèçèðî-
âàííûõ ôîðóìàõ ñ ïðèâåðæåíöàìè äàííîé ïëàòôîðìû. Ôèøêà 
áåñïëàòíûõ ïëàòôîðì – ýòî íàëè÷èå ñîîáùåñòâà âîêðóã íèõ. Êàê 
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ðàç ê ýòîìó ñîîáùåñòâó è âîçíèêàåò íåîáõîäèìîñòü îáðàòèòüñÿ, 
êîãäà íóæíî íàéòè ñïåöèôè÷åñêîå ðåøåíèå èëè åñòü êàêàÿ-òî 
òðóäíîñòü.

Ïåðåõîäèòü ñ îäíîé ïëàòôîðìû íà äðóãóþ, íåçàâèñèìî îò òîãî, 
ïëàòíàÿ îíà èëè áåñïëàòíàÿ, ÿ ñ÷èòàþ, íóæíî òîãäà, êîãäà íà 
äåéñòâóþùåé ïëàòôîðìå ñòàíîâèòñÿ íåóäîáíî óïðàâëÿòü ñàé-
òîì, êîãäà òðóäíî èëè íåâîçìîæíî ðåàëèçîâàòü êàêèå-òî çàäà÷è. 
Åñëè íåò – òî çà÷åì ìåíÿòü ðàáîòàþùóþ ñèñòåìó? Òîëüêî ëèø-
íÿÿ ãîëîâíàÿ áîëü.

Ñîáñòâåííóþ ðàçðàáîòêó ïëàòôîðìû ÿ íå ðåêîìåíäóþ âîîáùå. Ýòî 
òÿæåëåå è äîðîæå, ÷åì ïîêóïêà äàæå ñàìîé «íàâîðî÷åííîé» âåð-
ñèè òîãî æå Áèòðèêñà. Äëÿ íîâîñòíîãî ñàéòà – íå âèæó çàäà÷, êî-
òîðûå îïðàâäàëè áû òàêîå ðåøåíèå.

Ãîä ñïóñòÿ. 2012

Ìû ðàáîòàåì íà ïëàòôîðìå CMS 1Ñ-Áèòðèêñ íåñêîëüêî ëåò. Îáùåå 
âïå÷àòëåíèå – ïîëîæèòåëüíîå. Îñíîâíûå äîñòîèíñòâà: ìíîãî-
ôóíêöèîíàëüíîñòü, ìàñøòàáèðóåìîñòü, óäîáñòâî óïðàâëåíèÿ 
êîíòåíòîì, ïîëüçîâàòåëÿìè. Â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè, êîãäà 
íóæíû êàêèå-òî äîïîëíèòåëüíûå ôóíêöèè, ïëàòôîðìà ïîçâîëÿ-
åò ñîçäàòü è äîáàâèòü ñîáñòâåííûå ìîäóëè. Îòäåëüíûå íåäîñòàò-
êè ïðîÿâëÿþòñÿ â âîïðîñàõ ñîïðÿæåíèÿ îòäåëüíûõ âñòðîåííûõ 
ìîäóëåé, íàïðèìåð – âåá-ôîðìû è èíôîáëîêè, äëÿ íåêîòîðûõ 
çàäà÷ òðåáóåòñÿ äîïîëíèòåëüíîå ïðîãðàììèðîâàíèå, íî òàêîãî 
ðîäà íåäîñòàòêè åñòü ó ëþáîé CMS, ïîñêîëüêó àáñîëþòíî óíè-
âåðñàëüíîé ñèñòåìû áûòü íå ìîæåò. Îáùåå ðåçþìå: ðàáîòàåòñÿ 
íà ïëàòôîðìå õîðîøî, ñ íåèçáåæíûìè îòäåëüíûìè òðóäíîñòÿìè 
ñïðàâëÿåìñÿ ñâîèìè ñèëàìè.

Александр РЕЙХАН 
Руководитель отдела развития мульти- �

медийных проектов издательского дома 

«Алтапресс», г. Барнаул. 
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Проект ИД в интернете – сайт  � http://altapress.ru. История проекта: июль 
1998 – первая страничка-визитка ИД, 29 сентября 1999 – первый новост-
ной сайт, июнь 2002 – проведен редизайн сайта, октябрь 2008 – текущая 
версия – принципиальная переработка информационной составляющей и 
процессов наполнения сайта. В среднем в течение суток в ленте размеща-
ется около 40 новостей. На платформе altapress.ru реализуются различные 
проекты: «Алтайгейт» (http://altapress.ru/vertolet) – интернет-сообщество 
за равенство перед законом; «Стратегия А» (http://altapress.ru/a) – образо-
вательный экономический квест для старшеклассников; «3D-сообщество» 
(http://altapress.ru/3D) – серия открытых разновозрастных общественных 
дискуссий о социальных проблемах России; «Книга Памяти. Том 10й» (http://
altapress.ru/65let) – спецпроект, посвященный розыску информации о 
солдатах Великой Отечественной войны и увековечиванию их имен; «Книга 
Памяти. Том 2» (http://altapress.ru/tom2) – поисковая система по оцифро-
ванной своими силами книге памяти Том 2 (около 700 страниц); «Подъем 
переворотом» (http://altapress.ru/urok) – мультимедийный проект, совме-
щающий в себе журналистику, игру, продвижение активного образа жизни, 
работу с интернет-аудиторией, практикум межрегионального взаимодей-
ствия журналистов, блогеров и просто неравнодушных людей; «Быть лучше» 
(http://altapress.ru/wellness) – сайт о здоровом образе жизни.

– Ìû ñòàðàåìñÿ âûáèðàòü ïëàòôîðìó, èñõîäÿ èç çàäà÷, âîçëàãàåìûõ 
íà íåå. Åñëè ýòî ïðîñòîé ñàéò êàêîãî-ëèáî ñïåöèàëüíîãî ïðîåê-
òà èëè ïðîìî-àêöèè, òî èñïîëüçóþòñÿ áåñïëàòíûå ñâîáîäíûå 
ïëàòôîðìû, Wordpress èëè Joomla. Åñëè õîòèì ñîçäàòü, íàïðè-
ìåð, ñîîáùåñòâî, òî èñïîëüçóåì ôîðóìíûé äâèæîê PhpBB èëè 
LiveStreet. Áàííåðû íà âñåõ ñàéòàõ êîìïàíèè ðîòèðóþòñÿ ñ ïî-
ìîùüþ ñèñòåìó OpenX.

Äëÿ èíôîðìàöèîííîãî ïîðòàëà altapress.ru íàì òðåáîâàëñÿ óçêîñïå-
öèàëèçèðîâàííûé íîâîñòíîé äâèæîê, ñïîñîáíûé âûäåðæèâàòü 
áîëüøèå íàãðóçêè ïðè îãðàíè÷åííîé ìîùíîñòè ñåðâåðà, äâèæîê, 
â êîòîðîì íåò íè÷åãî ëèøíåãî, íî êîòîðûé óìååò õîðîøî ðàáî-
òàòü ñ áîëüøèìè îáúåìàìè ìóëüòèìåäèéíîãî êîíòåíòà, èìååò 
óäîáíûé ðåäàêòîðñêèé èíòåðôåéñ è ò. ï. Â èòîãå áûëà ðàçðàáî-
òàíà ñîáñòâåííàÿ ïëàòôîðìà, îòâå÷àþùàÿ âñåì ýòèì òðåáîâà-
íèÿì. Ñòîèò îòìåòèòü, ÷òî ñîáñòâåííàÿ ðàçðàáîòêà – íåïðîñòîé 
ïðîöåññ, è åñëè ó âàñ íåò ñèëüíîé êîìàíäû ðàçðàáîò÷èêîâ, òî 
ëó÷øå îðèåíòèðîâàòüñÿ íà ãîòîâîå ðåøåíèå.

Äëÿ íåáîëüøèõ íîâîñòíûõ ñàéòîâ ÿ ðåêîìåíäóþ äâèæîê WordPress. 
Äëÿ íåãî ñóùåñòâóåò ìíîæåñòâî «æóðíàëüíûõ» ñòèëåé îôîðìëå-
íèÿ è ïëàãèíîâ, êîòîðûå ïðåâðàùàþò åãî â ïîëíîöåííûé èíôîð-
ìàöèîííûé ñàéò ëåãêèì äâèæåíèåì ðóêè.
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×òî êàñàåòñÿ ïëàòíûõ ïëàòôîðì, òî ìû èõ íå èñïîëüçóåì, ò. ê. èìååì 
ñâîþ êîìàíäó ðàçðàáîò÷èêîâ, êîòîðàÿ ñîâåðøåíñòâóåò ñîáñòâåí-
íûé äâèæîê èëè, â ñëó÷àå íåîáõîäèìîñòè, äîðàáàòûâàåò îáùå-
äîñòóïíûå WordPress è Joomla. Â ïðèíöèïå, ïëàòíûå äâèæêè 
ïðåäëàãàþò î÷åíü øèðîêèé ôóíêöèîíàë, íî îáû÷íî íå øèðå, 
÷åì ìîæíî ïîëó÷èòü îò áåñïëàòíûõ. Ïðè âûáîðå ïëàòíîãî äâèæ-
êà ñêîðåå îïëà÷èâàåòñÿ ñåðâèñ, ñêîðîñòü ðàçâåðòûâàíèÿ ïëàò-
ôîðìû, íåæåëè ôóíêöèîíàë êàê òàêîâîé.

Ãîä ñïóñòÿ. 2012:

Ìû íå èñïîëüçîâàëè íèêàêèõ íîâûõ äâèæêîâ, îñòàåìñÿ íà òåõ, êî-
òîðûõ ðàáîòàëè ðàíåå. Ïîñëåäíèé ãîä ìû ðàçðàáàòûâàåì ñâîþ 
êîììåð÷åñêóþ ïëîùàäêó http://êóïèïðîäàé.ðô.

Äåëàåì âñå ñ íóëÿ, ò. ê. äëÿ ýòîé çàäà÷è íåò ãîòîâûõ ðåøåíèé.

Анатолий ПОЛОЗКОВ 
Генеральный директор ЗАО  �

«Голос Железногорска», г. Железногорск. 

Проекты ИД в интернете: городская информационно-аналитическая  �
онлайн газета echonedeli.ru, справочник Железногорска fecity-online.ru, 
молодежный проект echonext.ru, школа мультимедийной журналистики 
echoschool.ru, блог Анатолия Полозкова polozkov.net, проект «Выборы в 
Железногорске» – vibiri.blogspot.com, «Железногорск против наркотиков» 
– echonedeli.blogspot.com, «Кризис на Красной поляне» – krasnajapoljana.
blogspot.com, «Железногорск – под народный контроль» – fecitincontrol.
blogspot.com, «Реформа ЖКХ» – imekinagkh.blogspot.com, «День Святого 
Валентина» – denvalentina.blogspot.com, «Новый год в Железногорске» – 
newyears2011.blogspot.com, «Уроки памяти в Курской области» – memory.
fecity-online.ru, «Уроки памяти в Жезеногорске и Железногорском районе» 
– yrokipamyati.wordpress.com, «Потребсоюз» – tatianakoreneva.wordpress.
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com, «Железногорск православный» – filippova.wordpress.com, «Диалог с за-
коном» – sergeiprokopenko75dz.blogspot.com, «Экология в Железногорске» 
– valyeko.wordpress.com, «Свиной грипп» – echonedeli.wordpress.com, «Клуб 
друзей «Эха недели» – ucheba.ning.com.

– Ó íàñ ñîçäàíî ñåìü ñàéòîâ íà ïëàòíîì õîñòèíãå. Ýòî – íîâîñòíûå 
ñàéòû è òåìàòè÷åñêèå ïðèëîæåíèÿ ê íèì. Òðè èç íèõ ðàáîòàþò 
íà ïëàòôîðìå Drupal, îñòàëüíûå – íà WordPress.

Âûáîð ïëàòôîðì îïðåäåëèëè íåñêîëüêî ôàêòîðîâ.
Âî-ïåðâûõ, ìû èñêàëè íåäîðîãèå âàðèàíòû ðåøåíèé, òàê êàê âëîæå-

íèÿ â èíòåðíåò ìû ðàññìàòðèâàåì êàê äîëãîñðî÷íûå, ñ íåáîëü-
øîé îòäà÷åé, à ñóììà âûäåëåííûõ íà ýòî ñðåäñòâ íåáîëüøàÿ...

Âî-âòîðûõ, ìû ïîñëåäíèå ïÿòü ëåò ðàáîòàåì áåç øòàòíûõ IT-
ñïåöèàëèñòîâ, íàøè êîìïüþòåðû îáñëóæèâàåò ñïåöèàëèçèðî-
âàííàÿ ôèðìà, òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêîé ñàéòîâ çàíèìàþòñÿ äâà 
ñòîðîííèõ âåá-ìàñòåðà. Â ñâÿçè ñ ýòèì ìû âûáèðàëè ðåñóðñû, ñ 
êîòîðûìè æóðíàëèñòû ìîãóò ðàáîòàòü ñàìîñòîÿòåëüíî.

Äëÿ îñíîâíûõ ïðîåêòîâ – íîâîñòíîé ñàéò, ãîðîäñêîé ñïðàâî÷íèê è 
ìîëîäåæíûé ñàéò – ìû âûáðàëè Drupal, ó íåãî áîëåå ìîùíûé 
ïîòåíöèàë, ÷åì ó WordPress. Êàê ãîâîðÿò ñïåöèàëèñòû, ñî âðå-
ìåíåì, êîãäà ðàçðàñòóòñÿ àðõèâû è ñåðâèñû ñàéòîâ, ýòî íà÷íåò 
ïðîÿâëÿòüñÿ. Íî ó ýòîé ïëàòôîðìû åñòü è ÿâíûé íåäîñòàòîê – â 
àäìèíèñòðàòèâíîé ÷àñòè ñàéòîâ íà Drupal íàøè æóðíàëèñòû 
÷óâñòâóþò ñåáÿ ìåíåå óâåðåííî, ÷åì íà WordPress.

Âèäèìî, òî, ÷òî WordPress èçíà÷àëüíî ñîçäàâàëñÿ êàê ïëàòôîðìà 
äëÿ áëîãîâ, çàñòàâèëî ðàçðàáîò÷èêîâ ñäåëàòü àäìèíèñòðàòèâ-
íóþ ÷àñòü óíèâåðñàëüíîé, îíà ìàëî ÷åì îòëè÷àåòñÿ â ðàçíûõ 
âåðñèÿõ «äâèæêîâ», ïðîñòà è ïîíÿòíà äëÿ àâòîðîâ è ðåäàêòîðîâ, 
êîòîðûå ëåãêî âûïîëíÿþò ôóíêöèè àäìèíèñòðàòîðîâ.

Â ñàéòàõ íà Drupal àäìèíèñòðàòèâíóþ ÷àñòü ðàçðàáîò÷èêè ôîðìè-
ðóþò ñ ó÷åòîì ñòðóêòóðû è äèçàéíà êîíêðåòíîãî ñàéòà, ïîýòîìó 
ó íàñ âñå òðè äðóïàëîâñêèõ ñàéòà ñ èíäèâèäóàëüíûìè îñîáåí-
íîñòÿìè àäìèíèñòðàòèâíîé ÷àñòè. Ýòî îñëîæíÿåò ðàáîòó æóðíà-
ëèñòîâ è ðåäàêòîðîâ, êîòîðûå ðàçìåùàþò ìàòåðèàëû íà ñàéòàõ, 
íî íå íàñòîëüêî, ÷òîáû îòêàçûâàòüñÿ îò ýòîé ïëàòôîðìû.

Ìû óáåäèëèñü, ÷òî è WordPress – íà íà÷àëüíîì ýòàïå èëè â ìàëåíü-
êîì ãîðîäå – ìîæåò ñòàòü îïòèìàëüíîé ïëàòôîðìîé äëÿ ñîçäàíèÿ 
íîâîñòíîãî ñàéòà è ãîðîäñêîãî ïîðòàëà. Îí òàê æå, êàê è Drupal, 
ëåãêî èíòåãðèðóåòñÿ ñ ñîöèàëüíûìè ñåòÿìè, íå êîíôëèêòóåò ñ 
èíñòðóìåíòàìè îíëàéí-æóðíàëèñòèêè.

Õî÷ó îáðàòèòü âíèìàíèå íà òî, ÷òî ïëàòôîðìû Drupal è WordPress íå 
ÿâëÿþòñÿ äëÿ íàñ áåñïëàòíûìè. Äà, ìû ìîæåì áåñïëàòíî ñêà÷àòü 
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«äâèæîê» ïëàòôîðìû, ìîäóëè è âèäæåòû ê íåìó, èç ýòîãî êîí-
ñòðóêòîðà ÷òî-òî ñîáðàòü è îíî äàæå çàðàáîòàåò. Íî äëÿ ñåðüåçíîãî 
ïðîåêòà ïðèõîäèòñÿ ïîêóïàòü òåìû-øàáëîíû ó ïðîôåññèîíàëîâ. 
Ïðè÷åì åñëè ðå÷ü èäåò î íîâîñòíîì ñàéòå, òî îáðàùàòüñÿ íóæíî 
ê òåì, ó êîãî åñòü îïûò ñîçäàíèÿ òàêèõ ñàéòîâ. Òîãäà ìåíüøå ïðè-
äåòñÿ åãî äîðàáàòûâàòü. Öåíû íà äîáðîòíî ñäåëàííûå òåìû – øà-
áëîíû äëÿ íàñ äîñòóïíû: îò 50 äî 200 äîëëàðîâ ÑØÀ.

Ïðèìåðíî ñòîëüêî æå ìû ïëàòèì çà äîðàáîòêó øàáëîíà. Êðîìå ïåðå-
äåëêè òîãî, ÷òî íàñ íå óñòðàèâàåò, ïåðåä âåá-ìàñòåðîì, êîòîðûé 
äîðàáàòûâàåò ñàéò, ìû ñòàâèì çàäà÷ó – ñîçäàòü äîïîëíèòåëüíûå 
âîçìîæíîñòè äëÿ æóðíàëèñòîâ ïî èçìåíåíèþ äèçàéíà è ñòðóêòó-
ðû ñàéòà. Ðå÷ü èäåò î ñîçäàíèè òàê íàçûâàåìûõ âèäæèòèðóåìûõ 
çîí íà ãëàâíîé ñòðàíèöå ñàéòà, î çàãðóçêå è íàñòðîéêå ìîäóëåé è 
âèäæåòîâ. Æóðíàëèñòó îñòàåòñÿ òîëüêî â íóæíûé ìîìåíò âêëþ-
÷èòü ýòè ìîäóëè è âèäæåòû, è íàïîëíèòü èõ ñîäåðæàíèåì... Â 
ðåçóëüòàòå, æóðíàëèñò ìîæåò, íå îæèäàÿ, êîãäà îñâîáîäèòñÿ ïðî-
ãðàììèñò (à îí, êàê îáû÷íî, âñåãäà çàíÿò) ñàìîñòîÿòåëüíî âíîñèòü 
èçìåíåíèÿ â äèçàéí, ñòðóêòóðó è äàæå ôóíêöèîíàë ñàéòà. Äëÿ 
èíèöèàòèâíîãî, òâîð÷åñêîãî æóðíàëèñòà ýòî î÷åíü âàæíî.

Õîòÿ íàì ñäàþò ñàéò «ïîä êëþ÷», ìû ïîëó÷àåì ïîëíîìî÷èÿ àäìèíè-
ñòðàòîðà, íî îò ïðîôåññèîíàëüíîé òåõíè÷åñêîé ïîääåðæêè ñàé-
òîâ íå îòêàçûâàåìñÿ. Äàæå åñëè ñàéòû ðàáîòàþò áåçóïðå÷íî. Íàì 
óäàëîñü äîãîâîðèòüñÿ ñ äâóìÿ âåá-ìàñòåðàìè î ïîñòîÿííîé òåõíè-
÷åñêîé òåõïîääåðæêå íàøèõ ñàéòîâ, ðàñõîäû íà ýòî ñîñòàâëÿþò â 
ñðåäíåì 30-40 äîëëàðîâ ÑØÀ çà êàæäûé ñàéò åæåìåñÿ÷íî.

Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü ìû íå ðàññìàòðèâàåì ïðåäëîæåíèÿ î ñîçäàíèè 
ñîáñòâåííîé ïëàòôîðìû äëÿ ýêñêëþçèâíûõ ïðîåêòîâ. Ñëèøêîì 
âåëèê ðèñê ïîïàñòü â ðàáñêóþ çàâèñèìîñòü îò ðàçðàáîò÷èêîâ. 
Ìû óæå áûëè â òàêîé ñèòóàöèè...

Ìû ñ÷èòàåì ñëèøêîì ïðèìèòèâíûìè è äîðîãèìè ïðåäëîæåíèÿ ïî 
íîâîñòíûì ñàéòàì îò óâàæàåìûõ íàìè ðàçðàáîò÷èêîâ ÏÎ äëÿ 
áóõãàëòåðèè, ñêëàäñêîãî ó÷åòà èëè èíòåðíåò-ìàãàçèíîâ (êàê-òî 
ïëàòôîðìà Áèòðèêñ). Íà íàø âçãëÿä, îíè íå ó÷èòûâàþò íàøåé 
ñïåöèôèêè, áóðíî ðàçâèâàþùèõñÿ ìåäèéíûõ òåõíîëîãèé.

Ìû øèðîêî èñïîëüçóåì êîíñòðóêòîðû ñàéòîâ è ñîöèàëüíûõ ñåòåé 
íà áåñïëàòíûõ áëîã-õîñòèíãàõ äëÿ ñîçäàíèÿ ïðèëîæåíèé ê íà-
øèì ñàéòàì, ëè÷íûõ áëîãîâ è äàæå îòäåëüíûõ ïóáëèêàöèé. Òàì 
î÷åíü ìíîãî èíòåðåñíûõ ñîâðåìåííûõ ðåøåíèé, íî è î÷åíü âåëè-
êè ðèñêè. Â ëþáîé ìîìåíò òàì ìîãóò ïðåêðàòèòü îêàçàíèå íàì 
óñëóã, ñäåëàòü èõ ïëàòíûìè èëè ðåçêî îãðàíè÷èòü âîçìîæíîñòè. 
Ïîýòîìó ïðèõîäèòñÿ ïîñòîÿííî äóìàòü î ðåçåðâíîì êîïèðîâà-
íèè ìàòåðèàëîâ, ñîçäàíèè äóáëèðóþùèõ ïðîåêòîâ.
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ß ñòàðàþñü íå äåëèòü òå èëè èíûå ïëàòôîðìû íà ïëîõèå èëè õîðî-
øèå, à âûÿñíÿþ, íàñêîëüêî îíè áóäóò óìåñòíû è ýôôåêòèâíû â 
êàæäûõ êîíêðåòíûõ óñëîâèÿõ.

Ãîä ñïóñòÿ. 2012:

Íàøà ñòðàòåãèÿ ïî ïëàòôîðìàì íå èçìåíèëàñü. Î íîâîì ìîæíî ãîâî-
ðèòü íå ðàíüøå ñåíòÿáðÿ.

Кристоффер ЛАРССОН (Christoffer 
LARSSON) 

Глава веб-развития газеты  �

Vasterbottens-Kuriren, Швеция. 

Проект ИД в интернете – vk.se. 

– Ñåãîäíÿ ìû ðàáîòàåì íà äâèæêå WordPress è íå ïëàíèðóåì åãî ìå-
íÿòü. Ïåðåä òåì êàê âûáðàòü WP â êà÷åñòâå îñíîâíîé ïëàòôîð-
ìû, ìû òàêæå ðàññìàòðèâàëè ïëàòôîðìû Drupal (http://drupal.
com/) è Joomla (http://www.joomla.org/).

Drupal: ïëþñû

+ Î÷åíü ïðîôåññèîíàëüíàÿ / + Ìíîæåñòâî ôóíêöèé / + Áîëüøîå êî-
ëè÷åñòâî ìîäóëåé è ïëàãèíîâ / + Øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ âî âñåì 
ìèðå (íàïðèìåð, ñàéò, ñäåëàííûé íà Äðóïàë: http://whitehouse.
gov) / + Áîëüøîå ðàçâèâàþùååñÿ ñîîáùåñòâî / + Open Source

Drupal: ìèíóñû

– Ïðîáëåìû ñ ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ íà ñàéòàõ ñ áîëüøèì êîëè÷å-
ñòâîì ñòàòåé è îáðàùåíèé / – Òÿæåëî ðàçîáðàòüñÿ â àäìèíêå / 
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– Ïîòðåáîâàëà áû ñåðüåçíîãî ïðåäâàðèòåëüíîãî èçó÷åíèÿ ðåäàê-
òîðàìè / – Äëÿ íàøèõ íóæä – ñëèøêîì ïðîäâèíóòàÿ ñèñòåìà / – 
Ìíîãî ôóíêöèé, íåîáõîäèìûõ äëÿ îíëàéí-ãàçåòû, îòñóòñòâóåò.

Joomla: ïëþñû

+ Ëåãêî èñïîëüçîâàòü ðåäàêòîðàì / + Áîëüøîå ðàçâèâàþùååñÿ êîì-
ìüþíèòè / + Áîëüøîå êîëè÷åñòâî ìîäóëåé è ïëàãèíîâ / + Open 
source.

Joomla: ìèíóñû

– Ïðîáëåìû ñ ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ ïðè áîëüøîì âåá-òðàôôèêå / 
– Ñëèøêîì ïðîñòî äëÿ íàøèõ ïîòðåáíîñòåé / – Ìíîãî ôóíêöèé, 
íåîáõîäèìûõ äëÿ îíëàéí-ãàçåòû, îòñóòñòâóåò / – Ýòî íå òà ñèñòå-
ìà, â êîòîðîé ìû ìîãëè áû ðàñòè / – Joomla ëó÷øå ïîäõîäèò äëÿ 
ìàëåíüêèõ ñàéòîâ.

Ïî÷åìó â èòîãå ìû âûáðàëè WordPress? Ïî öåëîìó ðÿäó ïðè÷èí.

WordPress: ïëþñû

+ Øèðîêî èñïîëüçóåòñÿ â èíòåðíåòå / + Ñèñòåìà ïîñòîÿííî ðàçâèâà-
åòñÿ (÷òî äåëàåò áåçîïàñíûì åå èñïîëüçîâàíèå) / + Êîììüþíèòè 
ðàçðàáîò÷èêîâ î÷åíü î÷åíü áîëüøîå / + Îãðîìíîå êîëè÷åñòâî 
ìîäóëåé è ïëàãèíîâ (íåò íåîáõîäèìîñòè èçîáðåòàòü âåëîñèïåä) 
/ + Î÷åíü ïðîñòî ðàçðàáàòûâàòü íîâûé ôóíêöèîíàë / + Ìû ïî-
ëó÷àåì ñèñòåìó, êîòîðàÿ ñäåëàíà ïîä íàøè íóæäû / + Ìû ìî-
æåì ñòðîèòü íîâûå ìîäóëè è ñîòðóäíè÷àòü ñ äðóãèìè ãàçåòàìè, 
êîòîðûå èñïîëüçóþò WordPress ÷åðåç CMS / + Ìû ìîæåì ïîäå-
ëèòüñÿ íàøåé ðàáîòîé ñ ñîîáùåñòâîì (ïóáëèêóÿ íàøè ìîäóëè 
â open source) è ïîëó÷àòü áåñïëàòíóþ ïîìîùü â ðàçðàáîòêå / + 
Ýòî ïðèâîäèò ê òîìó, ÷òî ìû ïîëó÷àåì áîëüøîå êîëè÷åñòâî îá-
ðàòíîé ñâÿçè ïî íàøåé ðàáîòå / + Îíà áåñïëàòíà / + Íåò çàòðàò 
íà ëèöåíçèðîâàíèå / + Àäìèíêà î÷åíü ïðîñòàÿ, â íåé ëåãêî ðàçî-
áðàòüñÿ – ñîîòâåòñòâåííî, íàøèì ðåäàêòîðàì áóäåò ëåãêî åå èñ-
ïîëüçîâàòü (âîçìîæíî, ýòî îäíà èç ñàìûõ ãëàâíûõ ÷åðò ïëàòôîð-
ìû WordPress).

Êîíå÷íî æå, â ñèñòåìå åñòü ñâîè íåäîñòàòêè. 
WordPress: ìèíóñû

– Ïðîáëåìû ñ ïðîèçâîäèòåëüíîñòüþ ïðè áîëüøîì êîëè÷åñòâå ñòà-
òåé è òðàôèêå (ýòî ìîæíî ïîïðàâèòü, èñïîëüçóÿ àïïàðàòíîå êý-
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øèðîâàíèå èëè ïðîãðàììíîå, íàïðèìåð, ñ ïîìîùüþ Varnish è 
ò. ï.) / – Íàì íå õâàòàåò ôóíêöèîíàëà (ìû ðàçðàáàòûâàåì íàøè 
ñîáñòâåííûå ìîäóëè è ïëàãèíû, êîòîðûå áû ñîîòâåòñòâîâàëè íà-
øèì ïîòðåáíîñòÿì) / – Îáñëóæèâàíèå ìåäèà î÷åíü ñëàáîå (ìû 
íàäååìñÿ, ÷òî ýòî áóäåò ïîïðàâëåíî â ãîòîâÿùèõñÿ ê âûõîäó âåð-
ñèÿõ WP) / – Òåõíè÷åñêàÿ ïîääåðæêà ìîæåò ñòàòü ñëîæíîñòüþ 
(çàâèñèò îò âàøèõ ïîòðåáíîñòåé).

Äëÿ íàñ ïîëîæèòåëüíûå ìîìåíòû ÿâíî ïåðåêðûëè è äî ñèõ ïîð ïåðå-
êðûâàþò îòðèöàòåëüíûå. WordPress – ýòî ãèáêàÿ ñèñòåìà, ïðî-
ñòàÿ â èñïîëüçîâàíèè, â ðàçðàáîòêå è áåñïëàòíàÿ.

Ãîä ñïóñòÿ. 2012:

Ìû ïî-ïðåæíåìó ðàáîòàåì íà ïëàòôîðìå WordPress. È ðàäû, ÷òî 
âûáðàëè èìåííî åå. Íà ïëàòôîðìå ìû çàïóñòèëè äâà èíòåðíåò-
ïðîåêòà, vk.se è folkbladet.nu. Â öåëîì, ìû óäîâëåòâîðåíû ôóíê-
öèîíàëüíîñòüþ è ãèáêîñòüþ ïëàòôîðìû WordPress è ñ÷èòàåì, 
÷òî ñäåëàëè ïðàâèëüíûé âûáîð.

Ìèíóñû è ïëþñû îñòàëèñü òàêèìè æå, êàê ìû è îæèäàëè ïðè àíà-
ëèçå ïëàòôîðì. Îãðîìíûì ïëþñîì, êîòîðûé äàæå ïðåâûñèë 
íàøè îæèäàíèÿ, ñòàëà ãèáêîñòü ñèñòåìû, â ñî÷åòàíèè ñ îãðîì-
íûì êîììüþíèòè, êîòîðîå äàåò íàì èäåè, ïîìîãàåò è ïîääåðæè-
âàåò.

Ïîýòîìó ìîåé ðåêîìåíäàöèåé äëÿ äðóãèõ èçäàòåëåé, ïëàíèðóþùèõ 
îòêðûòèå íîâîñòíûõ ñàéòîâ, îñòàåòñÿ ïëàòôîðìà WordPress. 
Îíà ñîâðåìåííà, ãèáêà, äðóæåëþáíàÿ ïî îòíîøåíèþ ê ïîëüçîâà-
òåëÿì, ïîñòîÿííî îáíîâëÿåòñÿ áëàãîäàðÿ ñïåöèàëüíîé ñèñòåìå 
óïðàâëåíèÿ êîíòåíòîì è áóäåò äîìèíèðîâàòü â ñåòè åùå ìíîãî 
ëåò.

Åäèíñòâåííûé ìîìåíò, êîòîðûé ñòîèò ó÷åñòü. Åñëè âû ïëàíèðóåòå 
èñïîëüçîâàòü äàííóþ ñèñòåìó êàê CMS, òî ëó÷øå èìåòü â øòàòå 
ñâîèõ ðàçðàáîò÷èêîâ, êîòîðûå çíàþò ñèñòåìó «îò è äî». Ýòî îò-
êðûòàÿ ñèñòåìà, Open Source, è êàê áîëüøèíñòâî ïîäîáíûõ ñè-
ñòåì, îíà òðåáóåò çíàíèÿ ñâîåãî ñòðîåíèÿ, àðõèòåêòóðû.



СТРАТЕГИИ РАЗВИТИЯ НОВЫХ МЕДИА �

38

Ирина САМОХИНА
Генеральный директор ИД «Крестьянин», г.  �

Ростов-на-Дону.

Âîïðîñû óäåðæàíèÿ ïðåæíåé àóäèòîðèè è çàâîåâàíèÿ íîâîé àêòó-
àëüíû êàê äëÿ ðîññèéñêèõ, òàê è äëÿ åâðîïåéñêèõ ÑÌÈ. Ðàçíûå 
ÑÌÈ íàõîäÿò ñâîè ïóòè ðåøåíèÿ. Ìû òàêæå íàõîäèìñÿ â ïîèñêå, 
è îáìåí îïûòîì ñî øâåäñêèìè êîëëåãàìè ïîìîã íàì íàéòè ñâîþ 
íèøó, â êîòîðîé ìû äåëàåì ïåðâûå øàãè. 

Â íàñòîÿùåå âðåìÿ ñîöèàëüíûå ñåòè è ðàçëè÷íûå Èíòåðíåò-ðåñóðñû 
âñå áîëüøå è ýôôåêòèâíåå êîíêóðèðóþò ñ òðàäèöèîííûìè ÑÌÈ 
çà ïîëüçîâàòåëåé – ÷èòàòåëåé, çðèòåëåé, ñëóøàòåëåé. 

 Îäíàêî, â ñèëó èíåðöèè, òðàäèöèîííûå ÑÌÈ óäåëÿþò íåçíà÷èòåëü-
íîå âíèìàíèå ïîòðåáíîñòÿì àóäèòîðèè â áîëåå îïåðàòèâíûõ, 
ñïåöèàëèçèðîâàííûõ è äåéñòâåííûõ èñòî÷íèêàõ èíôîðìàöèè. 
Â ëó÷øåì ñëó÷àå, ìåñòíîå ÑÌÈ (ãàçåòà) ñîçäàåò ìóëüòèìåäèé-
íóþ ðåäàêöèþ è ñâîé ñîáñòâåííûé ñàéò, êîòîðûé, êàê ïðàâèëî, 
ðàññ÷èòàí íà áîëåå óíèâåðñàëüíóþ, íî, â òî æå âðåìÿ, íåìíîãî-

Îäèí èç ïóòåé ðàçâèòèÿ 
îíëàéí ïðîåêòîâ
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÷èñëåííóþ àóäèòîðèþ (æèòåëåé ìàëîãî èëè ñðåäíåãî ãîðîäà), à 
íå íà îïðåäåëåííûå åå ñåãìåíòû ñî ñâîèìè ëîêàëüíûìè ïðîáëå-
ìàìè, ïîòðåáíîñòÿìè è èíòåðåñàìè. 

Ñïåöèàëèçèðîâàííûå ñîöèàëüíûå ñåòè ñîçäàþòñÿ ñàìèìè ïîëüçî-
âàòåëÿìè è/èëè êîììåð÷åñêèìè ñòðóêòóðàìè è, êàê ïðàâèëî, 
«ìåñòàìè ïðîïèñêè» òàêèõ ñåòåé ÿâëÿþòñÿ Ìîñêâà è ÑÏá (íà-
ïðèìåð, nhouse.ru – ñåòü ïîêóïàòåëåé íîâîñòðîåê ïî âñåé Ðîññèè. 
e-xecutive.ru –ïðîôåññèîíàëû áèçíåñà, vrachirf.ru, nsportal.ru, 
professionali.ru, www.rb.ru è ò.ä. )

Òàêèì îáðàçîì, ðåãèîíàëüíûå ÑÌÈ óïóñêàþò âîçìîæíîñòè áóäóùå-
ãî ðàçâèòèÿ, òåðÿþò ÷àñòü àóäèòîðèè. Õîòÿ èìåííî â ðåãèîíàõ 
ñîñðåäîòî÷åí áîëüøîé ìàññèâ ïîëüçîâàòåëåé, îáúåäèíåííûõ ïî 
òåì èëè èíûì ïðèçíàêàì, – ïî ñîöèàëüíî-ýêîíîìè÷åñêèì èëè 
ïðîôåññèîíàëüíûì: ìåòàëëóðãè íà Óðàëå, ìîðÿêè è ðûáîëîâû 
íà Äàëüíåì Âîñòîêå è â Ïîìîðüå, âîåííûå â ðàçëè÷íûõ ìåñòàõ 
äèñëîêàöèè, è, íàêîíåö, ðàáîòíèêè àãðîáèçíåñà íà Þãå Ðîññèè. 
Ïðåäñòàâèòåëè ðàçëè÷íûõ ïðîôåññèîíàëüíûõ, äåìîãðàôè÷å-
ñêèõ, ýêîíîìè÷åñêèõ è ñîöèàëüíûõ ãðóïï íàñåëåíèÿ ñòðàíû â 
ñâîåé äåÿòåëüíîñòè àêòèâíî îáðàùàþòñÿ ê ñîöèàëüíûì ñåòÿì íå 
òîëüêî êàê ê èñòî÷íèêàì íåîáõîäèìîé èíôîðìàöèè, íî è êàê ê 
ïëîùàäêå, ãäå ïðîèñõîäèò ñàìîîðãàíèçàöèÿ ëþäåé äëÿ ðåøåíèÿ 
íàñóùíûõ ïðîáëåì. 

Íàì âèäèòñÿ, ÷òî ñîçäàíèå ñîöèàëüíîé ñåòè âîçìîæíî âîêðóã ëþ-
áîãî ìåäèéíîãî ïðîäóêòà. È ýòî, îäíîçíà÷íî, áóäåò ñîîáùåñòâî 
ëþäåé ñ àêòèâíîé ãðàæäàíñêîé ïîçèöèåé, èñïûòûâàþùèõ íåîá-
õîäèìîñòü â îáìåíå ìíåíèÿìè èëè îïûòîì. 

Èäåÿ íàøåãî ïðîåêòà ñîñòîèò â ñîçäàíèè ïðîôåññèîíàëüíîé ñåòè è 
ñîîáùåñòâà ïîëüçîâàòåëåé, ñâÿçàííûõ ñ ñåëüñêèì õîçÿéñòâîì, 
àãðîáèçíåñîì, ïî âñåé Ðîññèè.

 Èññëåäîâàíèå, ïðîâåäåííîå ÈÄ «Êðåñòüÿíèí», ïîêàçûâàåò, ÷òî èìå-
þùèåñÿ Èíòåðíåò-ðåñóðñû íå óäîâëåòâîðÿþò ïîòðåáíîñòåé ñåëü-
ñêèõ æèòåëåé â æèâîì íåôîðìàëüíîì îáùåíèè, îáìåíå îïûòîì, 
ïîëó÷åíèè êîíñóëüòàöèé àâòîðèòåòíûõ ñïåöèàëèñòîâ è ïðàêòè-
êîâ ïî êîíêðåòíûì âîïðîñàì, âîçíèêàþùèõ â êîíêðåòíûõ ìåñò-
íûõ óñëîâèÿõ. 

Íà ñåãîäíÿøíèé ìîìåíò âñå ïëîùàäêè äëÿ îáùåíèÿ ïðîôåññèî-
íàëüíîãî ñîîáùåñòâà ïðåäïðèíèìàòåëåé ìàëîãî è ñðåäíåãî àã-
ðîáèçíåñà ïðåäñòàâëÿþò èç ñåáÿ ëèáî íîâîñòíûå ñàéòû ñ êðàé-
íå ñêóäíûì íàáîðîì èíñòðóìåíòîâ äëÿ îáùåíèÿ, ëèáî ôîðóìû. 
Ïëîùàäêè, îáúåäèíÿþùåé äàííóþ êàòåãîðèþ ñïåöèàëèñòîâ â 
ñîöèàëüíóþ ñåòü, íå ñóùåñòâóåò. 

 Èìåííî ïîýòîìó ìû ñ÷èòàåì, ÷òî íà ñåãîäíÿøíèé äåíü àêòóàëüíà 
çàäà÷à äàòü âîçìîæíîñòü êàæäîìó ôåðìåðó ñîçäàòü ñâîé ëè÷íûé 
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ïðîôàéë, îáúåäèíÿòüñÿ â ãðóïïû ïî òåððèòîðèàëüíîìó, îòðàñëå-
âîìó èëè ñîáûòèéíîìó ïðèçíàêó.

Ñ÷èòàåì, ÷òî ñåãîäíÿ ñîçäàíèå ïðîôåññèîíàëüíîãî ñîîáùåñòâà, îáú-
åäèíÿþùåãî æèòåëåé ñåëà ñ àêòèâíîé ãðàæäàíñêîé ïîçèöèåé, 
ïðåäîñòàâëåíèå èì âîçìîæíîñòè æèâîãî, íåôîðìàëüíîãî îáùå-
íèÿ, ÿâëÿåòñÿ ÷ðåçâû÷àéíî àêòóàëüíîé çàäà÷åé.

Êàêèå çàäà÷è ìû äîëæíû ðåøèòü íà ñàéòå — 

ïðîôåññèîíàëüíîé ñåòè â ïåðâóþ î÷åðåäü?

1. Ïðåäîñòàâëåíèå ôåðìåðàì êîíñóëüòàöèé, ïðàâîâûõ è ýêîíîìè÷å-
ñêèõ, äàþùèõ âîçìîæíîñòü ãðàìîòíîãî ðàçâèòèÿ ïðåäïðèÿòèé 
ìàëîãî è ñðåäíåãî áèçíåñà ïóòåì ïðèâëå÷åíèÿ ñïåöèàëèñòîâ 
àãðîáèçíåñà, ýêñïåðòîâ è ó÷åíûõ ê ïðîåêòèðîâàíèþ è íàïîëíå-
íèþ ñàéòà.

Â ÈÄ «Êðåñòüÿíèí» ñîçäàíà ïëîùàäêà äëÿ îáùåíèÿ è îáìåíà îïû-
òîì. Äâà ðàçà â ìåñÿö ìû ïðèãëàøàåì íà êðóãëûé ñòîë ÷èíîâ-
íèêîâ, ðóêîâîäèòåëåé êðóïíûõ ïðåäïðèÿòèé, çåðíîòðåéäåðîâ è 
ò. ä., ñ îäíîé ñòîðîíû, è íàøèõ îáû÷íûõ ÷èòàòåëåé, – ñåëüõîçòî-
âàðîïðîèçâîäèòåëåé, – ñ äðóãîé. Íè îäíî òàêîå ìåðîïðèÿòèå íå 
îáõîäèòñÿ áåç áóðíûõ îáñóæäåíèé ïðàâîâûõ âîïðîñîâ. Çà÷àñòóþ, 
ôåðìåðû îêàçûâàþòñÿ íå íà âûñîòå. Èì ýëåìåíòàðíî íåêîãäà 
âíèêàòü â þðèäè÷åñêèå òîíêîñòè ïðåäîñòàâëåíèÿ, íàïðèìåð, ãî-
ñóäàðñòâåííîé ïîääåðæêè íà ñòðîèòåëüñòâî ñåìåéíûõ ôåðì. È, 
ïî èõ ñëîâàì, òàêóþ èíôîðìàöèþ ôåðìåðàì íàéòè íåãäå.

À òåì âðåìåíåì, áîëüøèíñòâî èç íèõ óæå ïîëüçóåòñÿ èíòåðíåòîì.
Ïðîíèêíîâåíèå èíòåðíåòà â ÞÔÎ ïîñòîÿííî ðàñòåò. Åñëè â ôåâðà-

ëå 2011 ãîäà â Ðîñòîâñêîé îáëàñòè, Êðàñíîäàðñêîì è Ñòàâðîïîëü-
ñêîì êðàÿõ áûëî çàôèêñèðîâàíî 9 ìèëëèîíîâ ïîëüçîâàòåëåé, òî 
â ôåâðàëå 2012 ã. – ïî÷òè 12 ìèëëèîíîâ.

Íàøà çàäà÷à – ñîçäàòü íà ñàéòå ÿäðî êîíñóëüòàíòîâ, ïðåäîñòàâëÿþ-
ùèõ çàðåãèñòðèðîâàííûì ïîëüçîâàòåëÿì êà÷åñòâåííóþ è áû-
ñòðóþ þðèäè÷åñêóþ ïîìîùü.

2. Åñòåñòâåííî, ìû ïîíèìàåì, ÷òî âî ìíîãèõ ñèòóàöèÿõ íèêòî íå ïî-
ìîæåò ôåðìåðó òàê, êàê ïîìîæåò òàêîé æå ôåðìåð, ïðîøåäøèé 
áþðîêðàòè÷åñêèå ïðåïîíû ñáîðà äîêóìåíòîâ íà êðåäèò èëè íà 
ïðåäîñòàâëåíèå çåìåëüíûõ íàäåëîâ. Ïîýòîìó âòîðàÿ ãëàâíàÿ 
çàäà÷à – ôîðìèðîâàíèå âîêðóã ñàéòà www.agrobook.ru óñòîé÷è-
âîãî ÿäðà ïîñòîÿííûõ ïîñåòèòåëåé, àêòèâíîãî ñîîáùåñòâà ïðî-
ôåññèîíàëîâ àãðîáèçíåñà è çàèíòåðåñîâàííûõ æèòåëåé ðåãèîíà 
è ñòðàíû.
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3. Ñ÷èòàåì íåìàëîâàæíîé çàäà÷åé è ñîçäàíèå ïëîùàäêè äëÿ âîç-
ìîæíîñòè îáñóæäåíèÿ êàê ïðîôåññèîíàëüíûõ âîïðîñîâ, òàê è 
ïîëèòè÷åñêèõ ïðîáëåì â îòðàñëè.

Ïðèìåðû òàêèõ îáúåäèíåíèé âîêðóã îïðåäåëåííîãî ñîáûòèÿ ìû 
ôèêñèðîâàëè íà ñàéòå www.krestianin.ru âî âðåìÿ ââåäåíèÿ ýì-
áàðãî íà âûâîç çåðíà èç Ðîññèè. Äåñÿòêè æèòåëåé þæíûõ ñåë ñòà-
âèëè ñâîè ïîäïèñè ïîä îáðàùåíèåì ê Ïðåçèäåíòó Ðîññèè, îáñóæ-
äàëè íà ñàéòå âîçìîæíûå ïîëèòè÷åñêèå ïîñëåäñòâèÿ äàííîãî 
ðåøåíèÿ, ïóòè âûõîäà èç êðèçèñà. 

4. Ïîìèìî ïðàâîâûõ è ýêîíîìè÷åñêèõ êîíñóëüòàíòîâ ê ñàéòó ïðåä-
ñòîèò ïðèâëå÷ü è øèðîêèé êðóã êîíñóëüòàíòîâ ïî ðàçëè÷íûì 
ïðîáëåìàì îòðàñëè, – ñïåöèàëèñòîâ âåòåðèíàðèè è çîîòåõíèêè, 
àãðîíîìîâ è ò. ä.

Âûïîëíÿÿ âñå ýòè çàäà÷è, ìû íàäååìñÿ íà ðàñøèðåíèå àäðåñíîé 
áàçû ôåðìåðîâ, âîçìîæíîñòü ïåðåêðåñòíîãî èõ ïðèâëå÷åíèÿ êî 
âñåì ïðîäóêòàì ÈÄ «Êðåñòüÿíèí».

Ýòó ðàáîòó ìû âåäåì óæå ñåé÷àñ, çàäîëãî äî ñòàðòà ïðîåêòà. 
Ïðîâîäÿòñÿ ñîöèîëîãè÷åñêèå èññëåäîâàíèå ïî èìåþùèìñÿ áàçàì: 

ìû âûÿâëÿåì ñàìûå àêòóàëüíûå äëÿ îáñóæäåíèÿ òåìû, èíòåðå-
ñóåìñÿ íàëè÷èåì è êà÷åñòâîì èíòåðíåòà. 

Ìîíèòîðèì ñàéòû êîíêóðåíòîâ, ïðèñóòñòâóåì íà âñåõ ìåðîïðèÿ-
òèÿõ, ãäå ñîáèðàåòñÿ íàøà ïîòåíöèàëüíàÿ àóäèòîðèÿ: ïðåäïî-
ñåâíûå è ïðåäóáîðî÷íûå ñîâåùàíèÿ, ñåìèíàðû ñïåöèàëèñòîâ â 
àãðàðíûõ ÂÓÇàõ, ìåðîïðèÿòèÿ Ìèíèñòåðñòâà ñåëüñêîãî õîçÿé-
ñòâà è ò. ä. Àêòèâíóþ ðàáîòó ïî ñáîðó àäðåñîâ ìû ïðîâîäèì íà 
âñåõ ñåëüñêîõîçÿéñòâåííûõ âûñòàâêàõ ðåãèîíà. Êàæäûé íîâûé 
àäðåñ äëÿ íàñ ñåãîäíÿ íà âåñ çîëîòà. Âëàäåíèå êà÷åñòâåííîé, 
âñåîáúåìëþùåé áàçîé ñåëüõîçòîâàðîïðîèçâîäèòåëåé íà Þãå 
Ðîññèè (äëÿ íà÷àëà) – çàëîã óñïåõà ðàáîòû ñ ðåêëàìîäàòåëÿìè. 
Ñ ðåêëàìîäàòåëÿìè, êîòîðûì íóæíà ñåãîäíÿ ÷åòêî ñåãìåíòèðî-
âàííàÿ àóäèòîðèÿ, òùàòåëüíî îòîáðàííàÿ è ñîñðåäîòî÷åííàÿ íà 
îäíîé ïëîùàäêå. 
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мых Региональных Издателей.

Â ñîâðåìåííîì ìèðå ñòðåìèòåëüíîãî ðàçâèòèÿ ìåäèéíûõ ïðîäóê-
òîâ äëÿ èíòåðíåòà è ìîáèëüíûõ óñòðîéñòâ âñå áîëüøóþ àêòóàëü-
íîñòü ïðèîáðåòàåò îáúåäèíåíèå óñèëèé ãàçåòíûõ êîìïàíèé â 
áîðüáå çà ðåêëàìó íà íîâûõ íîñèòåëÿõ. 

Íåîáõîäèìîñòü â òàêîì îáúåäèíåíèè îáñóæäàëàñü ñðåäè ðîññèé-
ñêèõ èçäàòåëåé íå ðàç. 

Îñíîâíûìè âîïðîñàìè ðàçâèòèÿ òàêîãî îáúåäèíåíèÿ áûëè: íàïðàâ-
ëåíèÿ îáúåäèíåíèÿ óñèëèé (åäèíàÿ ïëàòôîðìà âñåãî ïîðòàëà 
èëè ñåðâèñû), ïðåïÿòñòâèÿ ê ñîçäàíèþ òàêîé ïëàòôîðìû, øàãè, 
íåîáõîäèìûå äëÿ òîãî, ÷òîáû òàêîå îáúåäèíåíèå ñîñòîÿëîñü.

Ñðåäè ïðè÷èí íåîáõîäèìîñòè îáúåäèíåíèÿ óñèëèé â ðàçâèòèè 
èíòåðíåò-òåõíîëîãèé ó èíôîðìàöèîííûõ ñàéòîâ ÷àùå âñåãî íà-
çûâàëàñü íåîáõîäèìîñòü ñîõðàíèòü èëè çàâîåâàòü ëèäèðóþùèå 
ïîçèöèè íà ðûíêå, ñòàòü ñòàðòîâûìè ñòðàíèöàìè â ñâîèõ ðåãèî-
íàõ, à òàêæå îáúåäèíèòü ôèíàíñîâûå ðåñóðñû äëÿ ñîçäàíèÿ êà-
÷åñòâåííîãî ïðîäóêòà. 

CityGate –
îïûò äëÿ ðîññèéñêèõ ãàçåò?
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Îäíàêî íà ïóòè ê ýòîé öåëè ñòîÿò ðàçëè÷íûå òðóäíîñòè, êîòîðûå â 
íà÷àëå ïóòè êàæóòñÿ íåïðåîäîëèìûìè: ñîãëàñîâàíèå ðàçëè÷-
íûõ ïîòðåáíîñòåé âîçìîæíûõ ó÷àñòíèêîâ òàêîãî îáúåäèíåíèÿ, 
èçìåíåíèå óæå èìåþùèõñÿ ñåðâèñîâ è òåõíè÷åñêèõ õàðàêòåðè-
ñòèê ñàéòîâ, ïðàâà ñîáñòâåííîñòè íà áóäóùèé ïðîäóêò è ìíîãèå 
äðóãèå.

Â ïîèñêå âîçìîæíîñòè òàêîãî îáúåäèíåíèÿ óíèêàëüíûì è ïîëåçíûì 
ÿâèëñÿ äëÿ ðîññèéñêèõ èçäàòåëåé ïðèìåð øâåäñêîãî ãàçåòíîãî 
îáúåäèíåíèÿ: CityGate. 

Citygate ñïåöèàëèçèðóåòñÿ íà ðàçâèòèè èíòåðíåò-ïðîäóêòîâ è ñòðà-
òåãèé, â áîëüøåé ñòåïåíè îòíîñÿùèõñÿ ê ðåêëàìå è îáúÿâëåíè-
ÿì, êîòîðûå èñïîëüçóþòñÿ íîâîñòíûìè ñàéòàìè, ïðåæäå âñåãî, 
ïðèíàäëåæàùèì ó÷ðåäèòåëÿì ýòîé êîìïàíèè. Ñîáñòâåííîñòü 
ïîäåëåíà ìåæäó ñåìüþ ðåãèîíàëüíûìè èçäàòåëÿìè, ïðè÷åì êîí-
òðîëüíûé ïàêåò àêöèé íàõîäèòñÿ ó NTM. Íà ñåãîäíÿøíèé äåíü 
ýòî ïîäòâåðäèëî óñïåøíîñòü ìîäåëè, òàê êàê îíè ðàçðàáîòàëè è 
ïðîäàëè äâà ïðîäóêòà, ñîñòàâëÿþùèõ îñíîâíóþ ÷àñòü áûñòðîðà-
ñòóùåé MorningstarSweden, è çàïóñòèëè íàöèîíàëüíûé ñåðâèñ 
îáúÿâëåíèé, Locus.se, êîòîðûé íàïðÿìóþ êîíêóðèðóåò ñ íàöèî-
íàëüíûìè è ìåæäóíàðîäíûìè îíëàéí-ñëóæáàìè îáúÿâëåíèé. 
Íåñìîòðÿ íà òî, ÷òî êîìïàíèÿ CityGate ÿâëÿåòñÿ ýêñêëþçèâíûì 
ðàçðàáîò÷èêîì ïðîãðàììíîãî îáåñïå÷åíèÿ, îíà ïðåäîñòàâëÿåò 
óñëóãè ïðèìåðíî 50 ðàçëè÷íûì øâåäñêèì íîâîñòíûì ñàéòàì, 
÷òî îáåñïå÷èâàåò ñèìáèîòè÷åñêèå îòíîøåíèÿ ÷åðåç âûðàáîòêó 
òðàôèêà è ìàðêåòèíã.
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Виктор ШТЕРН 
Генеральный директор  �

ООО «Все для Вас Сергиев Посад», г. Сергиев Посад.

УСЛУГИ CITYGATE:

1. Ñàéò îáúÿâëåíèé

Lokus.se âêëþ÷àåò â ñåáÿ ðàçäåëû:
Êóïèòü-Ïðîäàòü 
Âàêàíñèè
Lokus.se äîñòóïåí íà áîëåå ÷åì 60 ñàéòàõ æóðíàëîâ è 40 ñàéòàõ ãà-

çåò. Àóäèòîðèÿ äîõîäèò äî 120 000 óíèêàëüíûõ ïîñåòèòåëåé.

2. Ñïðàâî÷íèê îðãàíèçàöèé

http://www.sn.se/

3. Ïðîãðàììà âåá-îïòèìèçàöèè ðåêëàìíûõ îáúÿâëåíèé

4. Ñàéò î ôèíàíñîâîé âçàèìîçà÷åòíîñòè

https://www.navcenter.se/login.aspx

Àíàëèç ïðîäóêòîâ ÑityGate
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5. Ðàìî÷íûå ñîãëàøåíèÿ äëÿ ñàéòîâ

Íàïðèìåð, ìîáèëüíàÿ áàçà, âèäåî- è ìåòåîðîëîãè÷åñêîå îáñëóæèâà-
íèå.

http://citygate.se/tjanster.aspx?a=220406

6. Ðàçðàáîòêà èíôîðìàöèîííûõ ðåñóðñîâ ñîâìåñòíî ñ âíåøíè-
ìè ïàðòíåðàìè

Íàïðèìåð, http://www.vk.se/

Èç âñåõ âûøåïåðå÷èñëåííûõ ïðîäóêòîâ CityGate ê íàèáîëåå óíè-
âåðñàëüíûì, ïî ïðèíöèïó âíåäðåíèÿ, ìîæíî îòíåñòè êëàññè-
ôàéä, ïàêåòíîå ðàçìåùåíèå ðåêëàìû, ñïðàâî÷íèê îðãàíèçà-
öèé. 

Êîíöåíòðèðóÿñü íà òåõíîëîãèÿõ, CG ñíÿëî áðåìÿ, êîòîðîå, êàê ïðà-
âèëî, äîñòàåòñÿ íåáîëüøèì, íåîïûòíûì êîìàíäàì â ìåñòíûõ 
ìåäèà-êîìïàíèÿõ. Ãðóïïà ðåãèîíàëüíûõ ìåäèéíûõ äîìîâ åùå â 
1997 ãîäó ðåøèëà îáúåäèíèòü ðåñóðñû è ñîçäàëà àóòñîðñèíãîâóþ 
ôèðìó, êîòîðàÿ êîíêóðèðóåò ñ íàöèîíàëüíûìè èãðîêàìè íà ïîëå 
èíòåðíåòà. Áëàãîäàðÿ æå ïîíèìàíèþ ìåñòíîãî ðûíêà ìåñòíûìè 
èãðîêàìè è ñâÿçÿì ñ íèì, CG óäàëîñü äîáèòüñÿ óñïåõà è ïðèíå-
ñòè ñâîèì ó÷ðåäèòåëÿì è ó÷àñòíèêàì çíà÷èòåëüíóþ ïðèáûëü. 
Êðîìå òîãî, êîìïàíèÿ íà÷èíàåò èñïîëüçîâàòü ñâîè îòíîøåíèÿ ñ 
ìåñòíûì ðûíêîì, â êîìïåòåíöèè êîòîðûõ âõîäÿò ïîêóïêè ÷åðåç 
èíòåðíåò, âûñòóïàÿ â êà÷åñòâå ïîñðåäíèêà êàê äëÿ ïîèñêîâèêîâ, 
òàê è äëÿ ðåêëàìíûõ ïëàòôîðì, òàêèõ êàê AdWords, FaceBook è 
ðàçëè÷íûõ ìîáèëüíûõ ñîöèàëüíûõ ñåòåé.
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Çàðàáîòàòü ìîæíî 
íà óëó÷øåíèè æèçíè 
ñâîèõ ïîòðåáèòåëåé

Никлас ЙОНАССОН
Генеральный директор компании СityGate �

 

Èíòåðíåò çàíèìàåò âñå áîëüøåå ìåñòî â æèçíè ëþäåé 

è íà ðåêëàìíîì ðûíêå: 

– Â Øâåöèè ïðîöåíò èíòåðíåò-ïîêðûòèÿ îäèí èç ñàìûõ âûñîêèõ â 
ìèðå – 85%.

– 66% íàñåëåíèÿ èñïîëüçóþò èíòåðíåò êàæäûé äåíü.
– Äîëÿ åæåäíåâíûõ ÷èòàòåëåé òðàäèöèîííûõ ãàçåò óïàëà ñ 86% â 

1998 ãîäó äî 61% â 2010 ã.
– Ñàéòû ãàçåò ÿâëÿþòñÿ íàèáîëåå ïîñåùàåìûìè ìåäèà-ðåñóðñàìè 

â èíòåðíåòå.
– Ðåêëàìà â èíòåðíåòå ñåãîäíÿ çàíèìàåò 20% ðåêëàìíîãî ðûíêà.
Ê 2015 ãîäó îæèäàåòñÿ, ÷òî äîëÿ èíòåðíåòà íà ðåêëàìíîì ðûíêå ñî-

ñòàâèò 65%.
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Èñïîëüçóéòå ñèíåðãèþ 

ìåñòíûõ ðåñóðñîâ

Ìàðêåòèíã, îñíîâàííûé íà óñòî-
ÿâøèõñÿ ìåñòíûõ áðåíäàõ.

Ñîòðóäíè÷åñòâî ñ êðóïíûìè 
ïîèñêîâûìè ñèñòåìàìè íà 
ìåñòíîì ðûíêå.

Ìåñòíûå Íîó-õàó.
Ñîçäàâàéòå íîâóþ ñòîèìîñòü 

áëàãîäàðÿ öåíòðàëèçàöèè.
Íîâûå âåí÷óðíûå ïðîäóêòû.
Ñîçäàíèå íàöèîíàëüíûõ áðýí-

äîâ, öåííîñòåé è êîìàíäû 
ïðîäàâöîâ.

Ñîçäàíèå íîâûõ Íîó-õàó. 
Ðàçäåëåíèå ðåñóðñîâ.

КЛЮЧ К УСПЕХУ

Ïî ìíåíèþ Íèêëàñà Éîíàñîíà, 
ãëàâíûìè ñîñòàâëÿþùèìè 
óñïåõà îáúåäèíåíèÿ â Øâå-
öèè ÿâèëèñü íå òåõíèêà è 
òåõíîëîãèè, à ïîíèìàíèå ãî-
ìîãåííîé ãðóïïû ñõîæåñòè 
ñâîèõ èíòåðåñîâ è ýôôåêòèâ-
íîå îáúåäèíåíèå óñèëèé. 

Â ýòîì íàïðàâëåíèè ðîññèéñêèì 
èçäàòåëÿì ïðåäñòîèò åùå 
áîëüøàÿ ðàáîòà. 
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